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CAPITULO |

DOS OBJETIVOS E REGULAMENTAGCAO

Secéo |
Da denominacdo, objeto e objetivos da Cooperativa

Art. 1°. A denominagédo, o nome fantasia, a sede, o foro, a area, o prazo e o exercicio social, o objeto e/ou os
objetivos da Cooperativa estdo definidos nos capitulos | e Il do Estatuto Social da Unimed Fortaleza
Sociedade Cooperativa Médica Ltda.

§ 1°. A Unimed Fortaleza, constituida em 09 de janeiro de 1978, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o n° 05.868.278/0001-07, no NUumero de Identificacao
do Registro de Empresas (NIRE) na Junta Comercial do Estado do Ceara sob n° 2340000298-1, é uma
sociedade simples de Responsabilidade Limitada, de natureza civil, sem finalidade lucrativa, ndo sujeita a
faléncia, de prestagdo de servicos profissionais, na forma juridica de cooperativa médica, integrante do
Sistema Nacional Unimed, autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), como
Operadora de Planos Privados de Assisténcia & Saude, sob o registro definitivo n° 31.714-4.

§ 2°. A Cooperativa, em seus planos de salde comercializados, com base na Resolu¢do do Conselho
Federal de Medicina n° 2.330/2023 ou de outra(s) que venha(m) a substitui-la ou complementé-Ila, oferece
as seguintes especialidades médicas, no que lhe for exigido ou aplicavel: Acupuntura, Alergia e imunologia,
Anestesiologia, Angiologia, Cardiologia, Cirurgia cardiovascular, Cirurgia da méo, Cirurgia de cabeca e
pescoco, Cirurgia do aparelho digestivo, Cirurgia geral, Cirurgia oncoldgica, Cirurgia pediatrica, Cirurgia
plastica, Cirurgia toracica, Cirurgia vascular, Clinica médica, Coloproctologia, Dermatologia,
Endocrinologia e metabologia, Endoscopia, Gastroenterologia, Genética médica, Geriatria, Ginecologia e
obstetricia, Hematologia e hemoterapia, Homeopatia, Infectologia, Mastologia, Medicina de emergéncia,
Medicina de familia e comunidade, Medicina do trabalho, Medicina de trafego, Medicina esportiva,
Medicina fisica e reabilitacdo, Medicina intensiva, Medicina legal e pericia médica, Medicina nuclear,
Medicina preventiva e social, Nefrologia, Neurocirurgia, Neurologia, Nutrologia, Oftalmologia, Oncologia
clinica, Ortopedia e traumatologia, Otorrinolaringologia, Patologia, Patologia clinica/Medicina laboratorial,
Pediatria, Pneumologia, Psiquiatria, Radiologia e diagndstico por imagem, Radioterapia, Reumatologia e
Urologia.

§ 3°. A Cooperativa oferece, em seus planos de salde comercializados, os regimes de atendimento
hospitalar, ambulatorial e/ou urgéncia, através de seus recursos proprios e dos prestadores de servigos
credenciados.

§ 4°. A Unimed Fortaleza adota todos os exames constantes do rol da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), bem como oferece os servi¢cos de psicoterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional
em todos os seus produtos comercializados apds junho de 1998 (planos regulamentados).

§ 5°. A Cooperativa compromete-se a desempenhar suas atividades e negécios com observancia das
melhores praticas de sustentabilidade corporativa, buscando o bem-estar da sociedade em geral e a
diminuicdo dos possiveis impactos negativos econdmicos, sociais e ambientais na promoc¢éao de sua saude
organizacional.

§ 6°. Eventuais mudangas na Resolucdo do CFM, citada no § 2° deste artigo, que venham incluir novas
especialidades ou areas de atuagao, tais alteragdes soO se aplicardo, para efeito da exigéncia do art. 3°, §
2°, inciso VIl do Estatuto Social da Cooperativa (limite maximo de atuacdo em duas especialidades
médicas), quando da admissao de novos cooperados.
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Art. 2°. A Unimed Fortaleza agira como mandataria de seus cooperados, na contratacdo de prestacao de
servicos de salde, eliminando intermediarios na execucao dos servicos médicos, podendo potencialmente
realizar quaisquer tipos de contratacdes que envolvam a atividade médico-hospitalar de seus cooperados,
dentro dos principios e disposi¢cdes normativas do Cooperativismo e do Estatuto Social.

Paragrafo Unico. A Unimed Fortaleza tem com base na colaboracdo reciproca a que se obrigam seus
sécios, mediante deliberacfes coletivas através dos 6rgaos societarios, fazer frente as suas necessidades
e aspiracdes econbmicas, sociais e culturais comuns, por meio de um empreendimento cooperativo, de
propriedade conjunta, democraticamente gerido pelos seus cooperados.

Secao Il
Deste Regimento Interno

Art. 3°. A fim de regulamentar as atividades, opera¢des e negdcios da Unimed Fortaleza Sociedade
Cooperativa Médica Ltda. e em observancia as exigéncias estipuladas no Estatuto Social, institui-se este
Regimento Interno.

Paragrafo Unico. O presente Regimento Interno nédo substitui e nem concorre com as determina¢des do
Estatuto Social, constituindo-se como documento complementar de uso interno, disciplinar e regulatério.

Art. 4°. Este Regimento Interno regulamenta também a forma de atendimento e prestagéo de servigos pelos
médicos cooperados a clientes da Unimed, os deveres e direitos dos médicos e as rela¢des que serdo
mantidas principalmente entre cooperados, Cooperativa e clientes.

§ 1°. O ingresso do médico cooperado na Unimed Fortaleza implica na sua imediata aceitagdo ao presente
Regimento Interno, em conformidade com o caput do art. 3° e caput do art. 5° do Estatuto Social da
Cooperativa.

§ 2°. A obrigatoriedade de seu cumprimento permanece por todo o tempo em que o0 médico cooperado
permanecer na Cooperativa, ndo sendo permitido a ninguém alegar seu desconhecimento.

Secao lll
Da estrutura normativa

Art. 5°. A Cooperativa rege-se pelo seu Estatuto Social, por este Regimento Interno, pelas disposi¢cdes
legais a ela aplicaveis (principalmente Lei 5.764/71 [Lei das Sociedades Cooperativas] e a Lei 9.656/98
[Lei dos Planos e Seguros Privados de Assisténcia a Saude]), pelas deliberacdes das Assembleias Gerais,
do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva.

Paragrafo Unico. Casos omissos serdo definidos pelo Conselho de Administracdo e/ou pela Assembleia
Geral, qguando necesséria a convocac¢éo desta.

Art. 6°. S80 instrumentos normativos das relacdes entre a Unimed Fortaleza e os seus cooperados:

I Estatuto Social;

I Regimento Interno;

Il Cédigo de Conduta;

IV Normas, instrucdes e deliberacdes expedidas pelo Conselho de Administracao;

V  Carta/oficio circular aos cooperados, expedida pelo Conselho de Administracdo, pela Diretoria
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Executiva e/ou pelas Diretorias;

VI Pareceres e decisBes expedidas pelos Orgdos Sociais da Cooperativa, dentro de suas respectivas
competéncias estatutarias e regimentais;

VIl  Outros instrumentos expedidos para atender a legislacao em vigor.

§ 1°. O desrespeito e/ou infracdo aos instrumentos normativos sujeitard o cooperado as sancdes e
penalidades previstas no art. 61 do Estatuto Social e/ou neste Regimento Interno.

§ 2°. Os cooperados tém o dever de respeitar o Cédigo de Etica Médica e as normas expedidas pelos
Conselhos Federal e Regional de Medicina do Estado do Ceara, pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), ou por outros Org&os ou
Entidades reguladoras que venham a substitui-las, e a legislacdo sobre Cooperativismo.

§ 3°. Esses documentos, listados nos incisos IV a VI deste artigo, sdo do uso exclusivo da Unimed
Fortaleza e de seus cooperados, sendo vedada sua divulgacdo externa, exceto se autorizado pelo
Conselho de Administragéo.

Art. 7°. As normas, codigos, regulamentos e regimentos internos estabelecidos pelo Conselho de
Administracdo serdo baixados em forma de instru¢des e constituirdo a estrutura normativa da Cooperativa.

CAPITULO Il
DA ADMINISTRACAO

Secéo |
Do local e funcionamento

Art. 8°. A Cooperativa tem como sede o imével de sua propriedade, localizado na Avenida Santos Dumont,
949, bairro Centro, em Fortaleza-CE, CEP 60150-160, com horario de funcionamento normal de seu
expediente administrativo das 8 as 12 horas e das 13 as 17 horas, de segunda a sexta-feira, exceto nos
dias de feriados e/ou de recessos estipulados e divulgados pela Diretoria.

§ 1°. Para efeito de cumprimento do disposto no art. 4°, § 1° do Estatuto Social, nos casos de candidatos a
cooperado, a solicitagdo e a documentacdo necesséarias para a analise de seu possivel ingresso na
Cooperativa, deverédo ser protocoladas na area de Relacionamento com o Médico Cooperado, localizada
no térreo do edificio sede, no endereco, dias da semana e horarios mencionados no caput deste artigo.

§ 2°. Para efeito de cumprimento do disposto no art. 48, § 2° do Estatuto Social, o requerimento que trata
da inscricao dos candidatos a cargos eletivos dos 6rgéos sociais da Cooperativa, devera ser protocolado
na Secretaria da Presidéncia, localizada no 4° andar do edificio sede, nos dias e horarios mencionados no
caput deste artigo.

§ 3°. Outros assuntos de interesse do cooperado deverao ser protocolados nas respectivas secretarias das
Diretorias Executivas cujo assunto for pertinente, ou na area de Relacionamento com o Médico Cooperado,
ou quando a eles se referirem na secretaria do Conselho Fiscal ou na do Conselho Técnico, localizados
no edificio sede, no endereco, dias e horarios mencionados no caput deste artigo.

§ 4°, Outras areas e unidades localizadas no edificio sede da Cooperativa, que nao atendam a clientes e/ou
a médicos cooperados, poderao adotar um horario diferenciado do estipulado no caput deste artigo, desde
que tenham a aprovacao da respectiva Diretoria, com anuéncia da Diretoria Executiva.
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Secao ll

Das reunides, obrigacbes e competéncias dos Orgéos Sociais
Art. 9°. A Cooperativa tem os seguintes Org&os Sociais:

I — Assembleia Geral, que podera ser ordinaria (AGO) ou extraordinaria (AGE);
Il — Conselho de Administracdo (CAD);

[l — Conselho Técnico (CTE); e

IV — Conselho Fiscal (CFI).

Art.10 A Assembleia Geral dos cooperados € o 6rgéo supremo da Cooperativa, tendo poderes dentro dos
limites da Lei e do Estatuto Social, para tomar toda e qualquer decisdo de interesse geral.

§1°. A Assembleia Geral dos cooperados seré habitualmente convocada pelo Presidente da Cooperativa e
por ele presidida, podendo ser ordinaria ou extraordinaria. Nas Assembleias Gerais que ndo forem
convocadas pelo Presidente, os trabalhos serdo conduzidos por cooperado escolhido na ocasiéo.

§ 2°. A Assembleia Geral Ordinéria se retine obrigatoriamente 1 (uma) vez por ano nos 3 (trés) primeiros
meses apos o término do exercicio social.

§ 3°. A Assembleia Geral Extraordinaria se reline sempre que necessario e tem poderes para deliberar
sobre quaisquer assuntos de interesse da Cooperativa, desde que constem no edital de convocagéo.

§ 4°. As deliberacbes nas Assembleias Gerais serdo tomadas por maioria simples dos votos dos
cooperados presentes com direito a votar e somente poderdo versar sobre os assuntos especificados no
edital de convocagéo.

§ 5°. E da competéncia das Assembleias Gerais, ordinarias ou extraordinarias, a destituicio dos membros
dos 6rgdos de administracéo e/ou de fiscalizacao.

§ 6°. O que ocorrer na Assembleia Geral devera constar da ata circunscrita, lavrada em livro proprio, lida,
aprovada e assinada no final dos trabalhos, pelo Presidente, pelo secretario e por uma comisséo de 10
(dez) cooperados designados pela Assembleia e por todos aqueles que o queiram fazer.

§ 7°. As Assembleias Gerais serdo convocadas por edital, que devera ser afixado em locais visiveis nas
principais dependéncias da Cooperativa, publicado através de jornal de grande circulacdo local e
comunicado por circular impressa e/ou eletrénica aos cooperados.

§ 8°. Em observancia ao § 1° do art. 18 do Estatuto Social, no minimo, 20% (vinte por cento) dos
cooperados em condi¢des de votar podem requerer ao Presidente a convocacdo de Assembleia Geral e,
em caso de recusa, apdés 30 (trinta) dias corridos do requerimento protocolado na secretaria da
Presidéncia, poder&o convocéa-la eles préprios.

§ 9°. O requerimento de solicitacdo de convocacédo de Assembleia Geral ao Presidente, por parte de, no
minimo, 20% (vinte por cento) dos cooperados em condi¢ces de votar, devera conter obrigatoriamente o
seguinte:

I.  nal?(primeira) pagina, a ordem do dia dos trabalhos, com as devidas especifica¢gfes, de forma clara
e objetiva, em observancia ao caput do art. 45 da Lei 5.764/71 e ao caput do art. 25 do Estatuto Social
da Cooperativa, bem como a exposicdo de motivos que gerou esta solicitagao;
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II.  numeracao sequencial em todas as suas paginas;

Ill.  nominimo, os seguintes dados: nome completo do médico cooperado (sem abreviaturas); numero do
registro no Conselho Regional de Medicina; especialidade médica principal; assinatura igual a da
carteira de identidade ou da sua carteira profissional; e, a data da sua assinatura no requerimento;

IV. cabecalho, em todas as suas paginas, com o seguinte texto: “Abaixo assinado dos médicos
cooperados da Unimed Fortaleza solicitando a convocacao de uma Assembleia Geral Extraordinaria”,
com o respectivo ano vigente;

V. data do requerimento;

VI. na ultima folha, atestado que as informag6es condizem com a realidade e que todos os cooperados
signatérios estdo em condicdes de votar, além de indicar o nome completo, endereco e telefone para
contato pela Presidéncia de, pelo menos, 3 (trés) cooperados responsaveis, organizadores e/ou
mobilizadores deste abaixo assinado.

§ 10. Para maior seguranca juridica, padronizacdo, legitimidade e garantia da fidedignidade das
informacdes e registros do requerimento de solicitacdo de convocagdo de Assembleia Geral por parte dos
meédicos cooperados ao Presidente da Cooperativa, observar-se-4 ainda obrigatoriamente o seguinte:

I.  todos os dados informados no requerimento deverdo ser legiveis, redigidos na lingua portuguesa,
completos, sem rasuras/borrdes e suas folhas sem emendas/colagens;

Il.  as assinaturas dos médicos cooperados no citado requerimento deverdo ser acompanhadas de cépia
da sua respectiva carteira profissional ou carteira de identidade;

Ill.  n&o poderdo estar listados neste requerimento os médicos cooperados que estejam enquadrados nas
condicdes estipuladas no § 11 do art. 48 do Estatuto Social da Cooperativa (ndo aptos para votar e
serem votados);

IV. o requerimento devera ser feito somente frente ou somente frente e verso da folha, mas nunca
utilizando concomitantemente as 2 (duas) formas;

V. se orequerimento ndo utilizar frente e verso da folha, o verso da folha devera obrigatoriamente conter
o dizer: “pagina em branco”;

VI. as datas das assinaturas dos médicos cooperados no requerimento ndo poderao ser superiores a 90
(noventa) dias da data em que o documento for protocolado na secretaria da Presidéncia;

VII. ndo poderd constar no requerimento timbre, logotipo, logomarca, dizeres ou simbolos de outras
empresas, instituicbes e/ou organizagfes, salvo exclusivamente a da Unimed Fortaleza;

VIIl. ndo ser& permitida a representagéo por meio de mandatario, em conformidade com o § 1° do art. 42
da Lei 5.764/71 e do § 5° do art. 25 do Estatuto Social da Cooperativa;

IX. o requerimento a ser entregue e protocolado na secretaria da Presidéncia devera ser original, ndo
sendo aceito copias do mesmo para efeito de recebimento.

§11. Nao serdo recebidas pela Secretaria da Presidéncia solicitagbes de convocacao de Assembleia Geral
por parte dos médicos cooperados que ndo observem todas as exigéncias estipuladas nos 88 8°, 9° e 10
deste artigo. E, se recebidas pela Cooperativa, serdo devolvidas, solicitando-se a regularizacdo dos itens
incorretos e/ou a complementacao das informacdes faltantes.

§12.082°doart. 18 e oinciso Xl do art. 47 do Estatuto Social da Cooperativa determinam que o Conselho
Fiscal podera convocar a Assembleia Geral, por motivos graves ou urgentes, para denunciar
irregularidades comprovadas aos cooperados, dentro da area de sua competéncia.

§ 13. Eis a regulamentacédo destes citados artigos do Estatuto Social do item anterior desse Regimento
Interno, para melhor entendimento e operacionalizac&o interna, seguranca juridica, rigorosa observancia
aos principios constitucionais da ampla defesa e contraditério e para preservar a imagem, a credibilidade e
0 mercado de vendas da Cooperativa:
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a)

b)

0s motivos graves e/ou urgentes para a Convocacdo da Assembleia Geral Extraordinaria pelo
Conselho Fiscal deverdo estar enquadrados obrigatoriamente dentro da sua area de competéncia
estatutaria e regimental, ndo extrapolando as areas de competéncia dos outros Orgédos Sociais
(Assembleia Geral, Conselho de Administracéo e/ou Conselho Técnico) e devera ocorrer se houver
recusas em convoca-la, por parte do Conselho de Administracéo;

como a convocacado de Assembleia Geral Extraordinaria da Cooperativa obrigatoriamente é feita por
Edital publicado em jornal de grande circulacédo local, em conformidade com o § 2° do art. 21 do
Estatuto Social, o que d& publicidade a todos os cooperados, mas também a toda a sociedade,
conveniente a prudéncia e rigorosa apuragdo/comprovacédo do fato grave e/ou urgente, objeto da
Convocacao, a fim de se evitar danos irreparaveis a imagem da Cooperativa, com impactos negativos
e imprevisiveis no seu mercado de atuagéo;

entende-se por motivos graves os relacionados a:

irregularidades, resultante de fraudes, dolo e/ou desvios de recursos, que nao tenham sido apurados
e que nao tenham tido nenhuma ac¢éo por parte da Administracéo para puni¢éo dos responsaveis e/ou
para ressarcimento dos valores extraviados;

fatos ou eventos que provoguem a iminente descontinuidade do funcionamento da Cooperativa e/ou
da sua existéncia;

entende-se por motivos urgentes aqueles que atendam obrigatéria e concomitantemente todas as
condicdes a seguir descritas:

nao possam esperar, de forma alguma, para serem comunicados aos cooperados na proxima
Assembleia Geral Ordinaria (AGO), no inicio do 1° trimestre de cada ano;

provoguem a iminente descontinuidade do funcionamento da Cooperativa e/ou da sua existéncia, ndo
sendo permitido assim postergar sua apreciacéo pelos Cooperados, reunidos em Assembleia Geral.

as irregularidades, antes de serem denunciadas na Assembleia Geral, dever&o ser obrigatoriamente
comprovadas por evidéncias documentais e/ou testemunhais, observados rigorosa e
sequencialmente todas as condi¢cfes processuais a seguir:

abertura de processo investigativo formal pelo Conselho Fiscal, em decisdo realizada em reunido do
proprio Conselho, com nomeacéo de conselheiro fiscal relator;

convocacao de testemunhas com depoimentos formais, verificagdo e analise de documentos e
registros, solicitacdo de pareceres técnicos, pedido de explicacdes aos demais 6rgaos sociais e tudo
mais que for necessario para a conducéo e concluséo do processo investigativo por parte do Conselho
Fiscal,

elaboracao e concluséo de relatério final por parte do conselheiro fiscal relator nomeado e votacéo e
aprovacao do referido relatério em reunido do Conselho Fiscal;

encaminhamento formal do relatério da investigacdo e as cOpias de todos os seus documentos
anexos para apreciacao e resposta do Conselho de Administragéo, se desejar, no prazo maximo, de
30 (trinta) dias da data do recebimento da notificacéo e entrega dos documentos citados, a fim de se
garantir o direito constitucional a ampla defesa e contraditorio;

recebimento, andlise e votagdo da resposta do Conselho de Administragcao por parte do Conselho
Fiscal, cabendo ou ndo uma réplica formal por parte do Conselho Fiscal, com exposi¢cdo de motivos
detalhados contra as argumentacdes informadas, se considerar que a resposta dada pelo Conselho
de Administracao foi insatisfatéria, incompleta e/ou incoerente;
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f) o Conselho de Administracdo terd mais 15 (quinze) dias para, se desejar, proceder nova resposta a
réplica feita pelo Conselho Fiscal,

g) recebimento, andlise e votacdo da nova resposta do Conselho de Administracdo por parte do
Conselho Fiscal, em reunido, emitindo relatério conclusivo, com exposicao detalhada dos motivos e
contestacdo de todos os argumentos fornecidos pelo Conselho de Administracdo, se considerar
novamente que a resposta dada pelo Conselho de Administracéo foi insatisfatoria, incompleta e/ou
incoerente;

h) ando resposta do Conselho de Administragdo nos prazos acordados anteriormente implicara na sua
aceitacao tacita a denuncia efetuada pelo Conselho Fiscal.

VI assuntos controversos, com pareceres juridicos divergentes, assinados por advogados especialistas
nos temas em discussao, bem como assuntos relacionados a processos administrativos e/ou judiciais
em andamento, ndo se enquadram como irregularidades, nem podem ser considerados motivos
graves nem urgentes para convocacao de Assembleia Geral Extraordinaria;

VIl ndo se consideram motivos graves e urgentes para convocacdo de Assembleia Geral Extraordinaria,
fatos ou ocorréncias de anos anteriores, cujas contas ja foram analisadas anteriormente pelo Conselho
Fiscal e levadas a apreciacdo e aprovacdo da Assembleia Geral, salvo por erro, dolo ou fraude
devidamente comprovadas.

Art. 11. A Cooperativa ser4d administrada por um Conselho de Administragdo composto de 9 (nove)
membros, todos cooperados, eleitos para um mandato de 4 (quatro) anos, que formardo uma Diretoria
Executiva constituida por: Presidente, Diretor Administrativo-Financeiro, Diretor Comercial, Diretor de
Provimento de Salde, Diretor de Recursos Proprios e mais 4 (quatro) Conselheiros.

§ 1°. A aprovacdo do Balango de Contas e Relatério da Diretoria e Conselho de Administracdo, em
Assembleia Geral, desonera 0s seus integrantes de responsabilidade para com a Cooperativa, salvo os
casos de erro, dolo, fraude ou simula¢do, bem como a infracdo da lei ou do Estatuto Social.

§ 2°. Os membros do Conselho de Administragédo ndo serao pessoalmente responséaveis pelas obrigacdes
que contrairem, em nome da Cooperativa, mas responderdo solidariamente pelos prejuizos resultantes
dos seus atos, se agirem com culpa ou dolo.

§ 3°. Os membros da Diretoria Executiva estdo obrigados, sempre que necessario, a oferecer garantias
pessoais, junto as instituicdes financeiras, inclusive como avalista, fiador e/ou devedor solidario, durante
0s seus respectivos mandatos. Caso a referida garantia se estenda para depois do término dos mandatos
dos diretores, os novos diretores substitutos se obrigam a assumi-las, salvo quando tal substituicdo néo for
aceita formalmente pelo credor.

§ 4°. Os membros da Administracdo e do Conselho Fiscal, bem como os liquidantes, equiparam-se aos
administradores das sociedades anénimas para efeito de responsabilidade criminal, em conformidade com
o art. 53 da Lei 5.764/71.

§ 5°. As deliberacdes serdo tomadas por maioria simples de voto nas reunifes do Conselho de
Administracdo e da Diretoria Executiva, cabendo o Presidente do Conselho de Administracéo e da Diretoria
Executiva o eventual voto de desempate, e constardo em ata lavrada em livro préprio, para posterior leitura,
aprovacao e assinatura dos membros presentes.

Art.12. As reunides ordinarias e extraordinarias dos Orgdos Sociais da Cooperativa deverdo ser realizadas
obrigatoriamente na sede da Cooperativa, excepcionalmente nos Recursos Proprios da Cooperativa,

Aprovado por: Conselho de Administragao em 22/11/2023, ja com alteragdes aprovadas na AGE de 30/11/2023.
Substitui Doc.: RGI.DPR.001/2022 — Regimento Interno Unimed Fortaleza.

Revisado em: 08/12/2023.

Area responsavel: Conselho de Administracdo da Unimed Fortaleza.

* Em caso de duvidas, consultar a area de Governanga, Riscos e Compliance (GRC) no seguinte e-mail:
complianceeriscos@unimedfortaleza.com.br


mailto:complianceeriscos@unimedfortaleza.com.br

Controle:

Unimed REGIMENTO INTERNO RGI.DPR.001/2023
Forteleza Versdo: 02
ORGAO SOCIAL: Conselho de Administracéo
DIRETORIA: Presidéncia
AREA: Unimed Fortaleza
ASSUNTO: Regimento Interno da Unimed Fortaleza

preferencialmente nos dias e horarios constante do caput do art. 8° deste Regimento Interno, ou, quando
da impossibilidade da forma presencial, podera ser feito na forma on-line.

Paragrafo Unico. A realizacdo presencial das Assembleias Gerais podera ser fora da sede da Cooperativa,
guando houver insuficiéncia do espaco fisico necessario para a acomodacdo de todos os cooperados
convocados, ou ainda ser realizada na forma hibrida ou virtual.

Art. 13. Os membros integrantes dos Orgdos Sociais deverdo cumprir, no minimo, as seguintes
obrigag0es:

I Carga horaria de trabalho na sede da Cooperativa ou, quando for o caso, nos Recursos Préprios:

a) 40 (quarenta) horas semanais para o Presidente;

b) 30 (trinta) horas semanais para os demais Diretores Executivos;

c) 4 (quatro) horas semanais para os membros do Conselho Técnico;

d) 4 (quatro) horas semanais a cada 3 (trés) semanas no més para os membros do Conselho Fiscal;

e) 4 (quatro) horas semanais a cada 2 (duas) semanas no més para os membros do Conselho de
Administracéo (Conselheiros);

f) 8 (oito) horas semanais para o Coordenador do Conselho Técnico.

Il Participacdo, salvo motivo de for¢a maior e previamente justificado, no minimo, nos seus respectivos
Orgdos sociais, em:

a) 4 (quatro) reunides mensais ordinarias para o Conselho Técnico;
b) 3 (trés) reunides mensais ordinarias para o Conselho Fiscal;
c) 2 (duas)reunides mensais ordinarias para o Conselho de Administracéo e para a Diretoria Executiva.

§ 1°. As reunibes mencionadas neste artigo deverdo ocorrer, preferencialmente, nos horéarios de
funcionamento da sede da Cooperativa.

§ 2°. Sera considerada também hora trabalhada, para efeito de cumprimento no disposto no item | deste
artigo, aquela em que o membro do Orgdo Social estiver participando, por interesse da Cooperativa, em
reunides e eventos externos.

§ 3°. Nos casos de viagens fora da area de agéo da Cooperativa para participar de reuniées ou eventos,
por interesse da Cooperativa, sera considerado no maximo 12 (doze) horas trabalhadas para cada dia de
participacdo para os diretores e 1 (uma) reunido para os conselheiros dentro de 1 (uma) semana de
auséncia, apenas para efeito de cumprimento no disposto no item | deste artigo.

Art. 14. O Conselho Técnico reunir-se-4 ordinariamente, com a participacédo de, no minimo, 4 (quatro) de
seus membros.

§ 1°. As reunides extraordindrias poderéo ser convocadas por qualquer membro do Conselho Técnico ou
pelo Conselho de Administracéo.

§ 2°. As deliberacdes serdo tomadas por maioria simples de voto, cabendo o Coordenador do Conselho
Técnico o eventual voto de desempate, e constardo em ata lavrada em livro préprio, para posterior leitura,
aprovacao e assinatura dos membros presentes.

§ 3°. E vedado a qualquer membro do Conselho Técnico o acimulo de cargo e/ou fungdes em outros
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6rgaos administrativos e de prestacao de servicos de assessoria, consultoria e afins para a Cooperativa.

§ 4°, O Conselho Técnico serd assessorado nos processos, nas reunides e/ou nas suas demais atribuicdes
por advogado ou por escritério de advocacia indicado pelo Conselho Técnico e validado pelo Conselho de
Administracao.

Art. 15. O Conselho Fiscal reunir-se-a ordinariamente com a participacdo de 3 (trés) de seus membros.

§ 1°. As reunifes extraordinarias poderdo ser convocadas por qualquer membro do Conselho Fiscal, pelo
Conselho de Administracdo ou pela Assembleia Geral.

§ 2°. As deliberacdes serdo tomadas por maioria simples de voto dos 3 (trés) membros titulares (e nas
suas auséncias, dos seus respectivos suplentes), proibida a representacdo, e constardo em ata lavrada
em livro préprio, para posterior leitura, aprovacao e assinatura dos membros presentes.

§ 3°. Na auséncia do Coordenador do Conselho Fiscal, os trabalhos serdo dirigidos pelo conselheiro fiscal
secretario, assumindo o posto de Secretario do Conselho Fiscal o conselho fiscal titular. Na auséncia do
Secretério do Conselho Fiscal, os trabalhos seréo secretariados pelo conselheiro fiscal titular. Na auséncia
concomitante do Coordenador, do Secretario e/ou do membro titular, assumirdo os respectivos cargos 0s
membros suplentes, por ordem de votagéo.

§ 4°. E vedado a qualquer membro do Conselho Fiscal o acimulo de cargo e/ou fungées em outros 6rgios
administrativos e de prestacéo de servigos de assessoria, consultoria e afins para a Cooperativa.

Art. 16. Caberd ao Presidente da Cooperativa, entre outras atribuicdes, convocar e presidir as reuniées do
Conselho de Administracéo e da Diretoria Executiva, bem como as Assembleias Gerais de Cooperados
nos termos da Lei, do Estatuto Social e deste Regimento Interno.

Art. 17. Compete ao Conselho de Administracdo (CAD), dentro dos limites legais, do Estatuto Social e
deste Regimento Interno, atendidas decisdes ou recomendacdes da Assembleia Geral, planejar e executar
acles, tracar normas para as operacfes e servicos, bem como controlar seus resultados, visando a
estabilidade e ao crescimento da Cooperativa.

§ 1°. O Conselho de Administrac@o podera criar, ampliar, desenvolver, administrar e/ou extinguir unidades
proprias, sejam elas hospitais; laboratérios; clinicas; centros de imagem; servi¢cos de atendimento médico
domiciliar; servicos médicos pré-hospitalares e de remocéo; servicos de medicina preventiva; servicos
especializados em salde e seguranca ocupacional, higiene laboral e medicina do trabalho; servigos de
atendimento ambulatorial, entre outros servicos e negdécios congéneres, conforme o art. 40 do Estatuto
Social.

§ 2°. Compete a Diretoria Executiva (DIREX) executar as normas para cumprimento dos objetivos da
Cooperativa, atendidas as recomendacfes e determinacdes da Assembleia Geral, do Estatuto Social,
deste Regimento Interno e do Conselho de Administracgéo.

§ 3°. Conforme inciso | e VII do art. 34 do Estatuto Social da Unimed Fortaleza, o Presidente do Conselho
de Administracdo sera responsavel por supervisionar e orientar todas as atividades e negdcios da
Cooperativa, estabelecendo contatos com os cooperados, empregados e profissionais a servico da
sociedade, podendo para isso admitir, promover e desligar empregados da Cooperativa.

§ 4°. Os Conselheiros de administracdo (ndo diretores) ndo poderdo assumir atribuicbes executivas,
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inclusive atividades, funcées e atribuicbes de assessoria, consultoria e afins, exceto a participacao de
comités e comissdes técnicas de assessoria ao Conselho de Administracao.

§ 5°. O Conselho de Administracdo podera delegar poderes, através de procuragéo publica especifica,
com prazo determinado ndo superior a 1 (um) ano, para 0s executivos contratados assinarem documentos,
efetuarem transacdes eletrbnicas e cumprirem adequadamente as suas atribuicdes delegadas pela
Cooperativa.

Art. 18. O Conselho de Administragdo podera nomear cooperado ou comités e comissdes especiais,
transitérios, formados de cooperados ou ndo, observadas as regras estabelecidas no Estatuto Social e/ou
neste Regimento Interno, para estudar, planejar, coordenar, acompanhar e executar a solu¢éo de questdes
especificas, permanentes ou nao.

§ 1°. O comité ou comissdo podera ter a assessoria de técnicos contratados, com prévia e expressa
autorizac&o do Conselho de Administracao.

§ 2°. O Conselho de Administracdo poderé estabelecer remuneragcdo para os membros do comité ou
comisséo, de acordo com avaliacdo razoavel do mercado.

§ 3°. N&o poderao ser nomeados cooperados ou outros profissionais para fazer parte de comité, comisséo,
consultoria e/ou assessoria se forem conjuges ou vivam em unido estavel ou que sejam ainda parente até
2° (segundo) grau, em linha reta ou colateral, de qualguer membro do Conselho de Administracéo, do
Conselho Técnico, do Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva, inclusive os que sejam contratados por
meio de pessoa juridica.

Art. 19. O Conselho de Administracdo tem a atribuicdo de deliberar pela ampliacdo e/ou reducdo da rede
credenciada, mediante prévio estudo técnico e financeiro, validado pelo Comité Gestor da Cooperativa,
sendo vedado qualquer novo credenciamento, ampliagéo ou expansao dos servicos ja contratados a partir
de 1° de agosto do ano anterior & Assembleia Geral Ordinéria de eleicdo do Conselho de Administracdo
até 31 de julho imediatamente posterior a data da dita Assembleia, exceto os casos aprovados em
Assembleia Geral Extraordinéria.

§ 1° Entende-se por “ampliacéo da rede credenciada”, os seguintes casos e/ou situacoes:

a) Inclusdo de novos prestadores pessoas juridicas (hospitais, clinicas, laboratérios e/ou bancos de
sangue) na rede credenciada da Cooperativa;

b) Inclusdo de quaisquer novos pontos de atendimento, (em outros locais fisicos e/ou virtuais, além do
local credenciado) para os prestadores atuais ja credenciados;

¢) Inclusédo de quaisquer novos exames, procedimentos e/ou servicos (expansdo/ ampliacao) por parte
dos prestadores credenciados, além dos ja acordados ou previstos contratualmente.

§ 2°. Entende-se por “reducdo da rede credenciada”, os seguintes casos e/ou situacdes:

a) Exclusao de prestadores pessoas juridicas (hospitais, clinicas, laboratorios e/ou bancos de sangue) na
rede credenciada da Cooperativa,

b) Diminuicao de ponto de atendimento credenciado (fisico e/ou virtual) para os atuais prestadores ja
credenciados;

c) Exclusdao ou diminuicdo de exames, procedimentos e/ou servicos ja acordados ou previstos
contratualmente, por parte dos prestadores credenciados.
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§ 3°. As exclusdes de prestadores hospitalares, por redimensionamento ou substituicdo, devem ser
solicitadas a ANS por meio eletrdnico, conforme disposicfes normativas da referida Agéncia e em
consonancia com o art. 17 da Lei n° 9.656/98.

8 4°. Os reajustes para todos os prestadores pessoas juridicas (hospitais, clinicas, laboratérios e/ou
bancos de sangue), para as especialidades médicas (incluindo sociedades, associacdes, cooperativas
médicas e afins) e para os médicos cooperados (consultas e procedimentos), bem como também quaisquer
acordos com as especialidades médicas ou com a criacéo e alteragdo de pacotes, devem ser analisados
previamente pela Diretoria de Provimento de Saude juntamente com a Diretoria Administrativa Financeira,
em observancia ao art. 36, inciso | e ao art. 38, incisos Ill e IV do Estatuto Social.

§ 5°. Todos esses citados acordos, criagdo e alteracéo de pacotes, procedimentos, servicos e reajustes,
citados nos paragrafos anteriores deste artigo, deverdo ser analisados e aprovados pelo Conselho de
Administracéo (CAD), ap6s prévio estudo técnico e financeiro, validado pelo Comité Gestor da Cooperativa,
salvo nos casos de desisténcia (cancelamento do credenciamento) e/ou de diminuicdo de servigcos e
procedimentos previstos contratualmente por iniciativa dos préprios prestadores de servigos assistenciais,
bem como na reducéo do percentual de reajuste ja contratado.

Art. 20. Compete ao Conselho Fiscal (CFl), entre outras atribuicBes, examinar balancetes e outros
demonstrativos mensais especificos, bem como o relatério anual da Diretoria, emitindo parecer a respeito
para a Assembleia Geral.

§ 1°. As atribuicdes e poderes conferidos pela Lei e pelo Estatuto Social ao Conselho Fiscal ndo poderéo
seroutorgados a outro 6érgdo da Cooperativa, conforme disposto no art. 1.070 da Lei 10.406/02 (Codigo Civil
Brasileiro).

§ 2°. Os membros do Conselho Fiscal participam solidariamente nos atos e fatos da Administracdo da
Unimed Fortaleza, conforme prevé a Lei do Cooperativismo e o Cadigo Civil Brasileiro.

Art. 21. Compete ao Conselho Técnico (CTE), entre outras atribuicBes: apresentar ao Conselho de
Administracédo parecer prévio sobre admissédo de médicos como cooperados; prestar esclarecimentos por
escrito aos cooperados; receber os cooperados em suas reunides, quando solicitado pelos mesmos ou
quando convocados pelo préprio Conselho Técnico; estabelecer prazos para que o cooperado preste
esclarecimentos; emitir parecer sobre afastamento temporario de cooperados; receber dendncias, analisar
ocorréncias e instaurar processos administrativos para apuragéo e julgamento de fatos que envolvam
médicos cooperados acusados de infringir a Lei das Cooperativas, o Estatuto Social da Unimed Fortaleza,
este Regimento Interno e o Cadigo de Etica Médica, além de quaisquer outras disposicdes relativas a
Cooperativa; julgar os processos administrativos referentes aos cooperados que cometerem infragcdes,
encaminhando ao Conselho de Administracdo parecer sobre sugestdo de penalidades; emitir parecer ao
Conselho de Administracéo sobre reingresso de cooperados; e, supervisionar o adequado cumprimento do
Estatuto Social, deste Regimento Interno e dos demais normativos da Cooperativa, por parte dos médicos
cooperados.

Art. 22. Os membros da Diretoria Executiva cujos mandatos se encerram, deveréo, no periodo de 30 (trinta)
dias imediatamente posteriores a eleicdo, repassar aos membros da Diretoria Executiva empossada,
relagdo atualizada dos documentos da Cooperativa, contendo no minimo, os abaixo relacionados:

I balango geral do Ultimo exercicio;
Il balancetes dos meses do atual exercicio;
Il relatérios gerenciais;
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IV processos judiciais em andamento;

V  organogramas e fluxogramas;

VI situacdo patrimonial e financeira na data da posse do novo Conselho de Administracao;
VIl relacdo nominal do quadro funcional com os respectivos cargos, atribuicées e salarios;

VIl relagé@o dos contratos em vigor, excetos os relacionados aos clientes;

IX projetos em andamento.

Art. 23. O ex-Coordenador do Conselho Técnico e o ex-Coordenador do Conselho Fiscal deverdo
repassar, no prazo de 10 (dez) dias imediatamente posterior a eleicdo, todas as informacdes e documentos
necessarios a gestao respectivamente do novo Conselho Técnico e do novo Conselho Fiscal, somente na
situagdo em que nenhum membro do Conselho Técnico e do Conselho Fiscal seja reeleito.

Paragrafo Unico. Para cumprimento do caput deste artigo, os ex-Coordenadores continuardo dando seu
expediente normal junto aos novos membros dos respectivos Conselhos, fazendo jus a sua cédula de
presenca, vigente no més da Assembleia Geral Ordinéaria da elei¢éo, e proporcional aos dias efetivamente
trabalhados.

Secéo lll
Daremuneragdo dos membros dos Orgados Sociais

Art. 24. A remuneracdo dos membros dos Orgdos Sociais sera fixada anualmente em Assembleia Geral
dos cooperados.

§ 1°. A remuneragdo dos membros da Diretoria Executiva sera feita através de pré-labore e dos demais
componentes do Conselho de Administra¢éo, bem como dos membros dos Conselhos Fiscal e Técnico,
por cédulas de presenca.

§ 2°. Para cumprimento do disposto no art. 68 do Estatuto Social, 0s membros da Diretoria Executiva
anterior continuardo dando seus expedientes normais junto a Diretoria empossada, no periodo de 30
(trinta) dias imediatamente posteriores a elei¢do, fazendo jus ao seu respectivo pré-labore, vigente no més
da Assembleia Geral Ordinéaria da elei¢&o, e proporcional aos dias efetivamente trabalhados.

§ 3°. Para cumprimento do disposto na alinea “i” do § 3° do art. 41 e no § 4° do art. 44 do Estatuto Social,
0 ex-Coordenador do Conselho Técnico e o ex-Coordenador do Conselho Fiscal continuardo, no prazo de
10 (dez) dias imediatamente posterior a elei¢do, dando seu expediente normal junto aos novos membros
do Conselho, fazendo jus a sua cédula de presencga, vigente no més da Assembleia Geral Ordinaria da
eleicdo, e proporcional aos dias efetivamente trabalhados.

Art. 25. Os conselheiros do Conselho de Administragcdo, os membros do Conselho Técnico e os membros
efetivos do Conselho Fiscal fardo jus a 1 (uma) cédula de presenca por reunido, seja ela ordinaria ou
extraordinaria.

§ 1°. A carga horéria das reunifes ordinarias e extraordinarias, para efeito de remuneragédo, ndo podera ser
inferior a 4 (quatro) horas. N&o havera obstaculo de a reunido ser dividida, apenas para efeito operacional,
em guantas partes se achar conveniente durante a semana.

§ 2°. Exclusivamente para efeito de remuneracgdo, a quantidade total de reunides mensais, quer sejam
ordinarias e/ou extraordinarias, para os conselheiros do Conselho de Administracdo, os membros do
Conselho Técnico e os membros efetivos do Conselho Fiscal estara limitada ao dobro das suas reunides
mensais ordinarias.
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§ 3°. Quando se tratar de reunifes extraordinarias convocadas pelo Conselho de Administracéo, em que
se fizer necessario a participacdo dos membros do Conselho Técnico e/ou do Conselho Fiscal, as mesmas
ndo serdo consideradas no limite imposto do paragrafo anterior, para efeito de remuneracao.

§ 4°. Em conformidade com o art. 45, § 5° do Estatuto Social, os Conselheiros fiscais suplentes, a exemplo
dos Conselheiros fiscais titulares, terdo direito a cédula de presenca em todas as reunides do Conselho Fiscal,
de que venham participar.

§ 5°. O Coordenador do Conselho Técnico, quando participar das reunides do Conselho de Administragéo
como convidado, ter4 direito a 1 (uma) cédula de presenca por reunido.

§ 6°. O Coordenador do Conselho Técnico, além das participagdes das reunides do Conselho Técnico e do
Conselho de Administracao, serd remunerado com 1 (uma) cédula de presenca por 4 (quatro) horas
semanais adicionais aos demais membros do Conselho Técnico, limitado, para efeito de remuneracgéo, a
8 (oito) horas extras semanais.

§ 7°. Todas as reunifes extraordinarias mensais, realizadas pelos Conselhos Técnico e Fiscal, superiores
ao previsto neste Regimento Interno, ndo serdo remuneradas e também n&o poderdo ser computadas, para
célculo de quantidade de reunides, para o més anterior, seguinte ou posteriores.

§ 8°. Os Conselheiros de administracdo (ndo diretores) terdo direito & cédula de presenca na participacao
em reunifes de comités e comissdes técnicas. Além de sua remuneracao pelas reunides do Conselho de
Administracéo, os Conselheiros de administragdo (ndo diretores) fardo jus a, no maximo, mais 4 (quatro)
reunides remuneradas ao todo, por més, nestes comités e comissdes técnicas.

Art. 26. Quando o membro da Diretoria Executiva ndo cumprir, no minimo, o horario fixado no inciso | do art.
13 deste Regimento Interno, tera seus honorarios pagos na proporcionalidade do horario efetivamente
trabalhado, entretanto ndo sendo permitidos pagamentos por eventuais acréscimos de horas.

Secao IV
Do Comité Gestor

Art. 27. O Conselho de Administragéo, a Diretoria Executiva e os Diretores serdo assessorados na gestado
da Cooperativa por 1 (um) Comité Gestor, composto de profissionais executivos contratados para este fim.

§ 1°. O Comité Gestor ter4, no maximo, 8 (oito) membros executivos, sendo 5 (cinco) destes membros
obrigatoriamente ndo cooperados. A composicao atual deste Comité sera a seguinte: 1 (um)
Superintendente de Planejamento e Gestdo Empresarial; 1 (um) Superintendente de Controladoria e
Financas, 1 (um) Superintendente de Provimento de Saude, 1 (um) Superintendente de Recursos Préprios,
1 (um) Superintendente de Recursos Proprios Hospitalares, 1 (um) Superintendente de Tecnologia de
Informacéo, 1 (um) Superintendente de Mercado e 1 (um) Superintendente Administrativo.

§ 2°. O Comité Gestor sera assessorado permanentemente pelos gestores das areas de Planejamento e
Desenvolvimento Organizacional, de Auditoria Interna e de Assessoria Juridica, conforme estrutura e
funcBes determinadas neste Regimento Interno.

§ 3°. O Comité Gestor sera coordenado pelo Superintendente de Planejamento e Gestao Empresarial,
sendo que as decisdes serdo formalizadas através de vota¢@o por maioria simples.
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§ 4°. O Comité Gestor estara subordinado diretamente a Diretoria Executiva da Cooperativa.

§ 5°. Os membros do Comité Gestor seréo indicados pelos Diretores eleitos da Cooperativa, passando a
aprovacao dos nomes dos executivos indicados pela Diretoria Executiva e posteriormente pelo Conselho
de Administracao.

§ 6°. O Presidente indicara o Superintendente de Planejamento e Gestdo Empresarial, o Diretor
Administrativo-Financeiro indicard o Superintendente de Controladoria e Financas, o Superintendente
Administrativo e o Superintendente de Tecnologia de Informacédo; o Diretor de Provimento de Saulde
indicara o Superintendente de Provimento de Saulde; o Diretor de Recursos Proprios indicara o
Superintendente de Recursos Préprios e o Superintendente de Recursos Préprios Hospitalares; e, o Diretor
Comercial indicara o Superintendente de Mercado.

§ 7°. Os critérios de indicacdo de nomes para compor o Comité Gestor serdo eminentemente técnicos,
levando-se em consideracdo os conhecimentos técnicos, o perfil adequado para a funcéo e a experiéncia
profissional na respectiva area em que ira atuar.

§ 8°. Poderdo ser escolhidos para compor o Comité Gestor, no maximo, 3 (trés) médicos cooperados,
observando-se rigorosamente as exigéncias do paragrafo anterior.

§ 9°. O desligamento de 1 (um) membro do Comité Gestor se dara através de decisdo da Diretoria
Executiva e do Conselho de Administracéo.

§ 10. A remuneracd@o dos membros do Comité Gestor sera determinada pelo Conselho de Administragao.
§ 11. O Comité Gestor terd os seguintes objetivos e atribui¢cdes principais, enquanto 6rgao colegiado:

a) fazer cumprir a Missé@o da Unimed Fortaleza;

b) viabilizar, em conjunto com a DIREX, o planejamento estratégico da empresa;

c) zelar pelo rigoroso cumprimento do orgamento, analisando mensalmente sua realizagéo e sugerindo
eventuais corre¢cdes em funcdo de acontecimentos relevantes, internos e/ou externos;

d) acompanhar a eficiéncia e eficacia dos recursos humanos, econémicos e financeiros;

e) auxiliar a Diretoria em colegiado (DIREX) a supervisionar todas as atividades da Cooperativa,
tomando e/ou encaminhando as decisdes e medidas necessarias a consecucao dos objetivos da
empresa;

f)  analisar sistematicamente os principais indicadores da empresa;

g) assessorar a Diretoria Executiva e/ou Conselho de Administracdo nas tomadas de decisdes;

h) avaliar todas as propostas que envolvam projetos da empresa, encaminhados pelos
Superintendentes responsaveis, devendo observar a viabilidade, orcamento e algcadas. Em funcao da
decisdo tomada, os projetos serdo cancelados, devolvidos para revisdo ou encaminhados para
DIREX, acompanhado de parecer;

i) classificar e analisar as solicitacdes de projetos (declara¢gdes de trabalho), através de ferramentas de
apoio, disponibilizadas pelo escritério de projetos, definindo quais empreendimentos deverdo ser
considerados projetos estratégicos para a organizacao;

j) cobrar e induzir a elaboracdo de projetos estratégicos disponibilizando os recursos técnicos
necessarios, observando os objetivos tracados pela Diretoria Executiva;

k) submeter a Diretoria Executiva os projetos estratégicos, comprovando sempre a viabilidade dos
mesmos;

) acompanhar os projetos estratégicos aprovados, dentro dos objetivos tracados pela Diretoria
Executiva;
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m) autorizar, ap0s aprovagdo por maioria simples, a realizacdo de despesas que viabilizem projetos ja

n)

0)

p)
a)

Y
s)

aprovados no Planejamento da empresa, até limite estabelecido pelo Conselho de Administracao;
realizar ordinariamente reuniées semanais de monitoramento das acdes e gestdo da Cooperativa,;
acompanhar o cumprimento das metas estabelecidas no planejamento estratégico e orcamentario da
Cooperativa;

propor medidas que assegurem o constante crescimento da produtividade da Cooperativa;

validar o prévio estudo técnico e financeiro pela ampliacdo, expansdo/reducdo dos servigos ja
contratados e reducéo da rede credenciada da Cooperativa, em conformidade com o art. 31, § 1°,
inciso XX do Estatuto Social,

apoiar programas de desenvolvimento de pessoal,

pautar todas as ac¢des nos principios da ética, da moral e da legalidade.

Art. 28. Os superintendentes (gestores executivos) ficarao responsaveis pela gestao das diversas areas e
negoécios da Cooperativa, com base nas decisdes proferidas pelos respectivos Diretores, pela Diretoria
Executiva, pelo Conselho de Administracdo e pelo Comité Gestor da Unimed Fortaleza, exercendo as

segu

VI-
VII-

VIiI-

XI-
XIl-

X1I-
XIV-
XV-

XVI-

XVII-

Apro

intes atividades, atribuicBes e/ou responsabilidades, entre outras:

assessorar aos Diretores da Cooperativa na formulacdo e estabelecimento de politicas e
estratégias de gestao;

representar a Cooperativa em eventos da sua area de atuacdo na Cooperativa, quando da
impossibilidade da Diretoria da 4rea e com a ciéncia desta;

submeter a aprovacao da Diretoria da Cooperativa a realizagdo de convénios e parcerias que
favorecam a Cooperativa;

autorizar despesas e solicitacdes de pagamentos, de acordo com as algadas estabelecidas pelo
Conselho de Administracéo e/ou pelo Diretor da area da Cooperativa;

realizar apresenta¢cfes para a Diretoria da Cooperativa no CAD, DIREX, AGE e AGO, quando
Necessario;

submeter & aprovacao do plano de trabalho a ser realizado ao Diretor da Cooperativa, referente &
sua area de atuagdo na Cooperativa;

analisar e submeter a aprovagéo da Diretoria da Cooperativa a previsdo orcamentaria da gestédo
da sua &rea de atuacao;

assinar, em conjunto com o Diretor da é&rea da Cooperativa: Comunicacfes Internas,
remanejamentos de pessoal e demais documentos que incidam em aumento de custo/despesa
para a Cooperativa,;

manter o Diretor da Cooperativa, referente a sua area de atuacgédo, inteirado das atividades
desenvolvidas na sua Diretoria;

gerenciar as unidades organizacionais da Cooperativa, na sua area de atuagdo, planejando,
controlando e dirigindo as suas atividades, juntamente com os gerentes da Cooperativa,
participar ativamente da elaboracao do Planejamento Estratégico da Cooperativa,

acompanhar e gerenciar as a¢des do Planejamento Estratégico da Cooperativa, especificamente
relacionado com a sua area de atuacao e para que foi contratado;

analisar as normas de sua area de atuacao e sugerir alteracdes, com apoio das assessorias
(Desenvolvimento Organizacional, AUDIT e ASJUR), submetendo ao Comité Gestor para
proposicao a Diretoria e/ou ao Conselho de Administragdo da Cooperativa;

desenvolver e acompanhar programas e projetos que visem a melhoria da Cooperativa;

aprovar medidas para racionalizacéo e otimizag&o do trabalho da Cooperativa;

procurar aperfeicoar continuamente os resultados operacionais, contdbeis, financeiros e/ou
econdmicos da Cooperativa;

manter-se atualizado nas modernas técnicas de gestao e as relativas as atividades desenvolvidas
em sua area na Cooperativa;
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XVIII-  promover a gestdo de pessoas da Cooperativa, referente aos colaboradores de sua area de atuacao

na Cooperativa, com apoio da Assessoria Estratégica de Recursos Humanos (ASERH);

XIX-  transmitir aos colaboradores da Cooperativa, ligados a sua area de atuacéo na Cooperativa, as
diretrizes basicas para a realizacdo de seus trabalhos;

XX- analisar os planos de trabalho das Unidades da Cooperativa, que lhe foram desighadas,
procedendo as alteracdes, inclusdes e exclusdes julgadas necessarias, sempre em consonancia
com os objetivos estratégicos, metas e diretrizes da Cooperativa;

XXI-  analisar, avaliar e acompanhar a rentabilidade dos negocios da Cooperativa, que estiverem sob a
sua responsabilidade; )
XXII-  agir rigorosamente dentro dos termos do(s) Cadigo(s) de Etica e/ou de Conduta a que esta sujeito

e zelar pelos interesses da Cooperativa,

XXIl-  supervisionar e coordenar as atividades da area de sua atuacéo dentro da Cooperativa;

XXIV- zelar pelo cumprimento de todas as normas, codigos, regimentos e/ou regulamentos da
Cooperativa;

XXV- analisar as informacdes do termo de abertura e analises de viabilidade dos projetos, apresentado
pelo Gerente do Projeto, verificando as viabilidades propostas e autorizando o inicio da execucéo
dos projetos em sua area;

XXVI- avaliar o desempenho dos projetos estratégicos apresentados pelo Gerente do Escritorio de
Projetos e propor medidas visando sanar 0s riscos inerentes aos projetos que estejam em sua
alcada;

XXVII- priorizar os projetos estratégicos de sua area, através de ferramentas de apoio, disponibilizada
pelo escritério de projetos, resultando em uma lista atualizada e ordenada por importancia dos
projetos presentes no portfélio da organizacgéo;

XXVIII- realizar outras atividades correlatas e/ou solicitadas pela Diretoria da Cooperativa.

Secéo V
Do Plano de Assisténcia Advocaticia

Art. 29. O Conselho de Administracdo garantirhd aos Diretores, Conselheiros do CAD e do CTE, Ex-
Diretores e Ex-Conselheiros do CAD e do CTE a assisténcia advocaticia para 0os casos em que estes
sejam demandados, judicialmente ou extrajudicialmente, por fato ligado ao cargo que exerceram na
Direcdo da Cooperativa.

Paragrafo Unico. Exclui assisténcia advocaticia, ora prevista, a hipétese de a demanda ter origem em fato
ou ato cometido contra os interesses da Cooperativa, como, por exemplo, gestédo fraudulenta, mas nao
limitado a mesma, ainda que a demanda nao tenha sido promovida pela prépria Cooperativa.

Art. 30. A Assisténcia Advocaticia dar-se-4 sob a forma da contratacdo e assuncdo dos respectivos
honorérios pela Cooperativa de advogado habilitado ao patrocinio dos interesses dos seus Diretores,
Conselheiros do CAD e do CTE, Ex-Diretores e Ex- Conselheiros do CAD e do CTE em demanda contra
si intentada, até sua decisao final.

Paragrafo Unico. Os Diretores, Conselheiros, Ex-Diretores ou Ex-Conselheiros deverdo concordar com o
advogado indicado pela Cooperativa, mas poderao a qualquer tempo destitui-lo, arcando, neste caso, com
os honorérios do novo advogado por eles eventualmente constituido.

CAPITULO Il
DA RELACAO COOPERADOS E COOPERATIVA
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Secéo |

Do ingresso e permanéncia do cooperado na Cooperativa

Art. 31. S&o cooperados fundadores da Cooperativa os médicos que assinaram a Ata da Assembleia de
Constituicdo da Cooperativa, em 09 de janeiro de 1978.

Paragrafo Unico. Os fundadores da Cooperativa foram os seguintes cooperados: Abelardo Soares de
Aguiar, Almir Santos Pinto, Altani Santos Paiva, Antonio Turbay Barreira, Arthur Eneas Vieira, Bolivar
Bastos Goncalves, Carlos Augusto Studart da Fonseca, Edson Lopes, Evandro Salgado Studart da
Fonseca, Francisco Chagas Moreira Catunda, Francisco Jodo da Silva, Geraldo Barros de Oliveira,
Geraldo Wilson da Silveira Gongalves, Germano Fabricio Riquet, Humberto Reboucas Freitas, José
Humberto Ramalho Leite, José Lenine da Justa, José Teles da Silva, Luiz Airesneide Aires Leal, Maria
Gonzaga Pinheiro, Mauricio Cabral Benevides, Ocelo Pinheiro e Raimundo Medeiros Sobrinho.

Art. 32. Em observancia ao art. 4° inciso Xl (“area de admisséo de associados limitada as possibilidades
de reunido, controle, operacdes e prestacdo de servicos”), ao art. 21 inciso Il (“o estatuto da cooperativa
[...] deveréaindicar: [...] as condi¢Bes de admiss&o”), ao art. 29 (“o ingresso nas cooperativas é livre a todos
gue desejarem utilizar os servigos prestados pela sociedade, desde que adiram aos propdsitos sociais e
preencham as condi¢bes estabelecidas no estatuto [...] a admisséo dos associados podera ser restrita, a
critério do 6rgao normativo respectivo, as pessoas que exer¢cam determinada atividade ou profisséo, ou
estejam vinculadas a determinada entidade [...] ndo poderédo ingressar no quadro das cooperativas 0s
agentes de comércio e empresarios que operem no mesmo campo econdmico da sociedade”) e ao art. 30
(“a admissao de associados, que se efetive mediante aprovacgéo de seu pedido de ingresso pelo 6rgao de
administracdo, complementa- se com a subscrigcdo das quotas-partes de capital social e a sua assinatura
no Livro de Matricula”) da Lei 5.764/71, ao principio da autonomia de vontade (“poder das partes de
estipular livremente, como melhor lhes convier, mediante acordo de vontades, a disciplina de seus
interesses, suscitando efeitos tutelados pela ordem juridica. O principio envolve, além da liberdade de
criacdo do contrato, a liberdade de contratar ou ndo contratar, de escolher o outro contraente e de fixar o
contelido do contrato, limitado pelas normas de ordem publica, pelos bons costumes e pela reviséao judicial
dos contratos” - Maria Helena Diniz), aos principios cooperativistas da gestdo democratica (“as
cooperativas sdo organizagdes democrdticas, controladas pelos seus membros, que participam
ativamente na formulagéo das suas politicas e na tomada de decis6es”) e da autonomia e independéncia
(“as cooperativas sédo organizagdes autbnomas, de ajuda mutua, controladas pelos seus membros”), em
gue o controle da Cooperativa é feito pelos seus membros, a manutengdo da sua competitividade no
mercado, e a garantia do equilibrio financeiro e da normalidade econdmico-financeira estipulada pelo art.
24 da Lei 9.656/98 (“sempre que detectadas nas operadoras sujeitas a disciplina desta Lei insuficiéncia
das garantias do equilibrio financeiro, anormalidades econémico-financeiras ou administrativas graves que
coloquem em risco a continuidade ou a qualidade do atendimento a salde, a ANS podera determinar a
alienacdo da carteira, o regime de direcao fiscal ou técnica, [...], ou a liquidacdo extrajudicial, conforme a
gravidade do caso”), necessarias e imprescindiveis a sua condicdo de Operadora de Planos Privados de
Assisténcia a Saude, poderdo se associar a Cooperativa, salvo impossibilidade técnica de prestacao de
servigos, todos os médicos que, tendo livre disposi¢do de sua pessoa e seus bens, concordem plenamente
com todos os termos do Estatuto Social e do Regimento Interno da Cooperativa, preencham
obrigatoriamente todos os requisitos legais, estatutarios e regimentais, adiram aos propésitos sociais, e
residam e exercam suas atividades profissionais na area fixada no art. 1°, inciso Il do Estatuto Social.

§ 1°. A convocagdo de abertura para a entrada de novos cooperados sera feita através de edital de
inscricdo de novos cooperados, publicado em jornal de grande circulacdo. Neste edital constardo, no
minimo, as vagas ofertadas, os impedimentos, a documentagdo exigida, os critérios de desempate e o
valor do capital social a ser integralizado.
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§ 2°. O ndmero minimo de cooperados sera de 20 (vinte) pessoas fisicas e o0 maximo variavel, segundo
os principios da razoabilidade e da proporcionalidade e ainda em funcdo da demanda dos servicos, da
possibilidade técnica de presta-los, da viabilidade econdmica e financeira da Cooperativa e principalmente
pela vontade da Cooperativa de associar novos médicos.

§ 3°. O médico que tiver interesse de se cooperar, atraveés do processo seletivo, deverd especificar, no
momento de sua inscricdo, qual a especialidade ou subespecialidade que ira concorrer, ndo podendo em
hip6tese alguma disputar mais de 1 (uma) vaga, ainda que sejam vagas ndo preenchidas em outra
especialidade.

§ 4°. Para associar-se, o candidato apresentara os documentos necessarios, definidos e exigidos pelo
Conselho de Administracdo de acordo com as normas estabelecidas neste Regimento Interno e/ou no
Edital de Convocacdo de novos cooperados e preenchera a proposta de admissédo fornecida pela
Cooperativa, assinando-a conjuntamente com um cooperado.

§ 5°. Sera condicao obrigatoria a inscricdo, participacdo e aprovacdo em processo seletivo, para efeito de
admissao na Cooperativa, a fim de garantir a igualdade de oportunidades entre os interessados, a primazia
pela escolha técnica, a melhor qualidade profissional dos novos cooperados, a exceléncia na prestacédo de
servicos aos clientes e a transparéncia e equidade da admissao.

Art. 33. O médico, para ingresso e permanéncia na Cooperativa, sem prejuizo de outras disposicdes
fixadas pelo Conselho de Administracdo, devera ter no minimo:

I- sido selecionado para preenchimento das vagas ofertadas pela Cooperativa em edital publicado em
jornal de grande circulagcdo local para a sua especialidade, obrigatoriamente apos inscrigdo,
participacéo e aprovacdo em processo seletivo de admissdo na Unimed Fortaleza;

II- diploma de graduacdo em Medicina, de acordo com as formalidades legais;

Ill-  inscri¢@o regular no Conselho Regional de Medicina do Estado do Cear;

IV-  pleno direito de exercicio da profissdo médica, podendo exercé-la de forma autdnoma e liberal;

V- titulacdo de acordo com as Resoluges do Conselho Federal de Medicina, em vigor na data da
publicacdo do edital de convocacado de novos cooperados, nas especialidades e areas de atuagéo
em que se prop08e a atuar;

VI-  realizado atendimento na sua especialidade, nos 3 (trés) primeiros anos, contados da data de sua
admissao, nas unidades proprias da Cooperativa, conforme condi¢des estipuladas no Regimento
Interno, sendo infrac&o grave o seu descumprimento, salvo dispensa formalizada pelo Conselho de
Administracao;

VIl-  atuagdo em, no maximo, 2 (duas) especialidades médicas ou area de atuacao, de acordo com as
disposi¢des e conceitos determinados pelo Conselho Federal de Medicina e Associagao Médica
Brasileira (AMB);

VIlI- inscricdo e adimpléncia como contribuinte do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS)
na area de atuacéo da Cooperativa;

IX-  inscri¢cdo e adimpléncia como segurado autbnomo perante o Instituto Nacional de Previdéncia Social
(INSS), de acordo com as disposic@es legais;

X- cadastro de Pessoa Fisica (CPF); Registro Geral (RG); Certiddo de Casamento (se aplicavel) e
comprovante de residéncia na area de acao da Cooperativa, com data ndo superior a 3 (trés) meses;

Xl-  certidao negativa de protestos e antecedentes civis (certiddo de que ndo ha processo judicial de
interdicdo) e criminais;
XlI-  alvara sanitario emitido pelo 6rgdo competente para atendimentos em consultérios ou clinicas, que

ir prestar atendimento;
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XllI-  comprovacéo de regularidade fiscal com a Receita Federal, com a Secretaria da Fazenda do Estado
do Ceara (SEFAZ-CE) e com a Secretaria de Financas do Municipio (SEFIN) em que vier atender os
clientes da Unimed Fortaleza;

XIV-  comprovacdo de inscricdo no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) do(s)
consultdrio(s) onde ira atender, conforme Portaria SAS n°. 511 de 29/12/2000 e por outras que
eventualmente venham a substitui-las;

XV-  curriculum vitae atualizado e assinado;

XVI- requerimento onde constem:

a) solicitacdo de cooperacao;

b) concordancia plena com os termos do Estatuto Social da Unimed Fortaleza e deste Regimento
Interno;

c) concordancia com a subscri¢do e respectiva integralizagdo do nimero minimo de quotas-partes;

d) concordancia plena na prestacdo de atendimento na sua especialidade nas unidades préprias da
Cooperativa nos 3 (trés) primeiros anos, contados da data de sua admissao, conforme condi¢des
estipuladas neste Regimento Interno e nas Instru¢des emanadas pelo Conselho de Administragéo,
salvo dispensa formalizada pelo Conselho de Administracéo;

e) apresentacd@o do candidato através de cartas de 3 (trés) cooperados, sendo pelo menos 1 (um)
deles da mesma especialidade pleiteada pelo candidato (salvo quando néo existir nhenhum
cooperado na referida especialidade pleiteada);

f) 2 (duas) fotos 3x4 (trés por quatro) iguais e recentes;

g) a razéo social e o nimero do CNPJ da(s) cooperativa(s) médica(s), do qual participe e/ou de que
tenha participado;

h) 0s comprovantes das exigéncias dos itens anteriores.

XVII- iniciado e mantido regularmente a subscricdo e a integralizagdo de suas quotas-partes, conforme
determina este Estatuto Social.

§ 1°. Os documentos listados nas alineas anteriormente, quando aplicaveis, poderdo ser fornecidos
através de copias autenticadas em cartério, cabendo ao Conselho Técnico a conferéncia e validagdo da
documentacdo apresentada.

§ 2°. O médico cooperado tem o compromisso formal de comprovar os requisitos previstos neste artigo
dentro da periodicidade e do modo que o Conselho de Administracdo da Cooperativa determinar.

§ 3°. Nao sera admitida, em hipdstese alguma, pessoa juridica (PJ) como associada.

§ 4°. A proposta de readmissé@o de cooperado eliminado ou excluido devera ser votada em Assembleia
Geral. Se aprovada, o cooperado fica apto a participar do proximo processo seletivo de admissao na
Cooperativa, se assim desejar e se contemplar todas as condi¢fes e exigéncias estipuladas.

§ 5°. Constituira condicao impeditiva de ingresso e permanéncia na Cooperativa, dentre outras, a critério
do Conselho de Administragdo da Unimed Fortaleza, o médico que, de alguma forma:

i)  tenha atentado contra o patrimdnio moral e material da Cooperativa e/ou esteja em litigio contra ela;

i) tenha sido condenado nos ultimos 10 (dez) anos em processo ético-disciplinar profissional no
Conselho Regional de Medicina;

iif) tenha sido excluido ou eliminado de outra cooperativa médica.

§ 6°. Constituird também condicéo impeditiva de ingresso e permanéncia na Cooperativa, dentre outras, o
médico que é socio, diretor, membro de Conselho de Administracéo, gestor, gerente, chefe, consultor e/ou
assessor de pessoa juridica de qualquer natureza (civil, comercial, publica ou privada), que atue na venda,
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intermediacao, administracao e/ou operacao de planos ou seguros privados de salde, na mesma area de
abrangéncia da Unimed Fortaleza, inclusive Cooperativas Médicas Operadoras de Plano de Saude, sem
prejuizo ao disposto no art. 70 do Estatuto Social.

8§ 7°. Nao se considera obstaculo para a admisséo e exercicio dos direitos sociais o fato de ser o cooperado
acionista ou quotista de hospital, laboratorio, clinica, casa de salde, banco de sangue e/ou instituicGes
congéneres, desde que essas pessoas juridicas ndo sejam identificadas como colidentes com os objetivos
da Cooperativa, observado o art. 29, § 4° da Lei 5.764/71 e respeitado o disposto no § 7° deste artigo.

§ 8°. Os diplomas, certificados ou titulos, quando emitidos por entidades estrangeiras, deverdo ser
revalidados no Brasil, conforme legislacdo especifica, e devidamente registrados no Conselho Regional
de Medicina antes de serem aceitos pela Unimed Fortaleza.

§ 9°. Em atendimento ao inciso VI e a alinea “d” do inciso XV, § 2°, art. 3° do Estatuto Social da
Cooperativa, referente a obrigatoriedade da prestacdo de atendimento na especialidade escolhida pelo
médico cooperado, nos 3 (trés) primeiros anos, contados da data de sua admisséo, nas unidades préprias
da Cooperativa, observar-se-a os seguintes procedimentos e condic¢des:

I haja vaga e necessidade nas especialidades médicas nas unidades proprias da Cooperativa;

Il preenchimento de solicitacdo de interesse para trabalhar nas unidades proprias da Cooperativa,
informando dias da semana, carga horéaria e horérios disponiveis pelo médico cooperado recém-
admitidos na Cooperativa;

Il levantamento das vagas e confronto com as solicitacdes voluntarias dos médicos cooperados recém-
admitidos na Cooperativa;

IV com base no resultado apurado, adotar-se-4 0s seguintes critérios para o0 preenchimento
das vagas nas unidades préprias da Cooperativa:

a) na situacdo de que o nimero de vagas seja superior as solicitagbes voluntarias dos novos médicos
cooperados:

- serdo convocados os novos médicos cooperados (anteriores a dois anos de admissao na Cooperativa),
inicialmente pelos editais de convocacao de entrada de novos cooperados mais antigos até o mais
recente;

- aconvocacao dar-se-a em ordem crescente de pontuagdo de admisséo, ou seja, da menor para a
maior pontuacao;

- serdo convocados todos os novos médicos cooperados se assim se fizer necessario para o
preenchimento completo das vagas nas unidades proprias da Cooperativa;

- outras propostas para composicdo completa das vagas podem ser dadas, diferente das citadas
anteriormente, contanto que sejam de comum acordo com todos os médicos cooperados
interessados, ndo tenha impacto negativo na prestacdo de servicos nas unidades préprias e que
tenham a aprovacé@o do Conselho de Administracéo;

b) na situacdo de que o numero de vagas seja inferior as solicitagbes voluntarias dos médicos
cooperados:

- aconvocacao dar-se-4 em ordem decrescente de pontuagdo de admisséo, ou seja, da maior para a
menor pontuacgao;
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- em caso de empate, adotar-se-80 as regras estipuladas no art. 40 § 2° deste Regimento Interno;

- outras propostas para composicdo completa das vagas podem ser dadas, diferente das citadas
anteriormente, contanto que sejam de comum acordo com todos os médicos cooperados
interessados, ndo tenha impacto negativo na prestacdo de servicos nas unidades proprias e que
tenham a aprovagéo do Conselho de Administragé&o.

§ 10. A atuacdo na prestacdo de servicos por algum tempo nas unidades préprias da Cooperativa e
posterior desisténcia por parte do médico cooperado, antes do término dos 3 (trés) anos da data de sua
admissao na Cooperativa, sem prévio conhecimento e autorizacdo expressa do Conselho de
Administracéo, caracterizar-se-4 também como falta grave.

§ 11. A carga horéria minima para a prestacdo de servigos nas unidades proprias da Cooperativa nos 3
(trés) primeiros anos, contados da data de sua admissao, por parte do cooperado recém-admitido, sera de
8 (oito) horas semanais, quando ndo atuar em regime de plantédo, ou 12 (doze) horas semanais quando
atuar em regime de plantao.

§ 12. O maior detalhamento da prestacdo de servicos nas unidades préprias por parte do médico
cooperado, nos 3 (trés) anos da data de sua admissdo na Cooperativa, nos aspectos dos dias da semana,
dos horarios, dos locais, das unidades proprias e das especialidades médicas a serem convocadas, serao
estipuladas pelo Diretor de Recursos Préprios, com aprovacao do Conselho de Administracdo e divulgadas
por Carta Circular ou outro meio pertinente de comunicacao.

Art. 34. A solicitacdo do médico para admissdo como cooperado da Unimed Fortaleza devera ser
encaminhada ao Conselho Técnico, acompanhada de documentagdo comprobatéria, que serd avaliada
por este Conselho.

§ 1°. A documentacdo sO seré recebida completa e qualquer irregularidade ou inadequacdo da referida
documentacdo apresentada implicara automaticamente no imediato cancelamento da inscricdo /
solicitacdo para admissdo como cooperado da Unimed Fortaleza.

§ 2°. O Conselho Técnico analisara a proposta e os documentos fornecidos pelo médico candidato,
emitindo parecer sobre a documentacgéo, para o Conselho de Administragéo.

§ 3°. O Conselho de Administrac@o apreciara a proposta e os documentos do candidato, assim como o
parecer do Conselho Técnico, e deliberara sobre a admissao, que, se aceita, se efetivara com a subscrigdo
da quota-parte pelo candidato e com a aposi¢cdo da sua assinatura no Livro ou Ficha de Matricula,
juntamente com a do Presidente da Cooperativa.

§ 4°. Aprovada a proposta de admissdo, o Conselho de Administragdo encaminhard a documentacao
comprobatdria exigida e a sua decis@o para cadastramento pela Diretoria de Provimento de Saude.

§ 5°, Sera obrigatéria a participacdo dos novos cooperados no curso ou treinamento inicial oferecido pela
Cooperativa ou indicado por ela, para a finalizacdo de seu processo de cooperacéo.

Art. 35. O médico que for admitido como cooperado da Unimed Fortaleza, s6 podera atuar em até 2 (duas)
especialidades, de acordo com as disposi¢cBes e conceitos determinados pelo Conselho Federal de
Medicina e Associacdo Médica Brasileira, para as quais foi reconhecidamente admitido na Cooperativa.

§ 1°. Para efeito de cadastro, divulgacao e remuneracdo na Cooperativa, a habilitacdo ou area de atuagéo
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equivalem a especialidade.

§ 2°. Para aprovacao prévia da mudanca ou requerimento de uma nova especialidade médica por parte
do Conselho de Administracdo, em conformidade com o inciso VI do art. 6° do Estatuto Social, sera
necessario o cumprimento integral das seguintes condicdes:

I decorridos, no minimo, 2 (dois) anos da data de sua admisséo, para os cooperados admitidos até 2023.
Para os cooperados admitidos depois de 2023, se decorridos 5 (cinco) anos de sua admissédo na
Cooperativa, observando as demais condi¢cdes anteriores;

I titulacdo de acordo com as Resolucdes do Conselho Federal de Medicina, em vigor na data da
publicacao do edital de convocacéo de novos cooperados, nas especialidades e areas de atuagao em
gue se propde a atuar;

Il atuacdo em, no maximo, 2 (duas) especialidades médicas, de acordo com as disposi¢des e conceitos
determinados pelo Conselho Federal de Medicina e Associacdo Médica Brasileira;

IV tenha integralizado todas as suas quotas partes iniciais;

V  haja disponibilidade de vaga para a especialidade pretendida;

VI né&o haja deficiéncia de vagas para a especialidade que esta que pretendendo sair;

VIl seja esta mudanca ou acréscimo de interesse da Cooperativa.

§ 3°. A definicdo do quantitativo de vagas sera feita pelo Diretor de Provimento de Salde, no maximo, em
2 (duas) oportunidades por ano, e aprovada pela Diretoria Executiva.

§ 4°. O cooperado uma vez inscrito na Cooperativa nas 2 (duas) especialidades permitidas ndo poderéa se
inscrever e nem exercer outra especialidade como cooperado, salvo se optar formalmente pela desisténcia
de alguma das anteriores e se obedecer as condi¢cfes e requisitos anteriormente descritos.

§ 5°. Cabera ao Conselho Técnico examinar a documentagdo dos candidatos, emitindo parecer de
adequacao documental.

Art. 36. Para admissdo no quadro social da Unimed Fortaleza, o candidato aprovado subscrevera, no
minimo, inicialmente 120.000 (cento e vinte mil) quotas-partes no valor unitario de R$ 1,00 (um real) cada,
e no maximo 1/3 (um terco) do Capital Social Integralizado na data de sua admissado, que poderdo ser
integralizadas de 1 (uma) s6 vez, a vista, ou em até 48 (quarenta e oito) parcelas mensais, iguais e
consecutivas, a critério do Conselho de Administracao.

§ 1°. A quota-parte € indivisivel, intransferivel a ndo cooperados (ainda que por heranca) e ndo poderéa ser
negociada de nenhum modo, nem dada em garantia, e todo seu movimento, subscri¢do, realizacéo,
transferéncia e restituicdo sera sempre escriturado no Livro ou Fichas de Matriculas.

§ 2°. As quotas-partes, depois de integralizadas, poderdo ser transferidas entre cooperados, mediante
autorizac&o do Conselho de Administracdo e o pagamento da taxa de 5% (cinco por cento) sobre seu valor,
respeitado o limite maximo de 1/3 (um terco) do valor do Capital subscrito para cada cooperado.

§ 3°. Caso ocorra fracionamento da quota-parte, o valor correspondente a fracdo sera incorporado ao
Fundo de Reserva.

§ 4°. A integralizagcdo das quotas partes pelos cooperados é condi¢éo indispensavel para o ingresso e
permanéncia na Cooperativa, bem como para o exercicio dos seus direitos junto a Cooperativa.

§ 5°. A Cooperativa podera reter as sobras liquidas e/ou o valor liquido de antecipacdo mensal das sobras
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para cobertura de prestacdes vencidas de cooperados que se atrasarem na integralizacéo.

8§ 6°. Nao havendo sobras liquidas para cobertura de prestagfes vencidas de cooperados, que se
atrasarem na integralizagao, sera cobrado juros de 1% (um por cento) a.m., pro rata dia, e multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor em atraso, que ndo fardo parte do capital social integralizado e seréo
destinados ao Fundo de Reserva.

§ 7°. A critério do Conselho de Administracdo, com base no caput do art. 14 do Estatuto Social, a
Cooperativa podera solicitar do cooperado a emissdo cheques a prazo, notas promissérias ou outros
instrumentos crediticios no valor das respectivas parcelas em que fraciona sua integralizacao, reservando-
se a Unimed Fortaleza do direito de transferir os referidos créditos, mediante endosso, ou mesmo da-los
em garantia.

§ 8°. Apbés o cumprimento da subscricdo e integralizacdo inicial, passard& o médico cooperado
obrigatoriamente a realizar a subscri¢do e integralizacdo mensal continua de 100 (cem) quotas-partes,
a partir de julho de 2015 (producdo de agosto de 2015), conforme paragrafo Unico do art. 13 do
Estatuto Social, com encerramento desta obrigacdo na producéo do més de dezembro/2023.

§ 9°. O cooperado poderd, a qualquer tempo, espontaneamente, apds a subscri¢éo e integralizacao inicial,
em comum acordo com a Cooperativa, subscrever e integralizar qualquer quantidade adicional de quotas-
partes, obedecendo somente o limite maximo imposto pelo § 1° do art. 24 da Lei 5.764/71, sem prejuizo da
exigéncia do 8 1° do art. 13 do Estatuto Social.

Art. 37. Compete a Diretoria Executiva definir datas para inicio da prestacdo de servicos dos novos
cooperados, apos homologagédo dos pedidos pelo Conselho de Administracdo, observadas as condicdes
técnicas de prestacao de servicos pela Cooperativa aos cooperados, devendo priorizar as especialidades
que sejam mais necessarias ao bom funcionamento da Cooperativa.

§ 1°. Os novos cooperados s6 poderdo iniciar a prestacao de servigos, que trata o caput deste artigo, apos
0 pagamento da 12 (primeira) parcela da integralizacdo, bem como apds sua efetiva participacdo em
reunido, curso e/ou treinamento promovido pela Diretoria Executiva, onde seréo feitas exposicdes sobre
cooperativismo, funcionamento do Sistema Unimed e da Unimed Fortaleza, seu Estatuto Social,
Regimento Interno e demais normas e aspectos da Cooperativa.

§2°. ADiretoriapoderd, de acordo com asituagao, dispensar arealizacdo da reunido, curso e/ou treinamento
prevista no paragrafo anterior deste artigo, para a formalizagdo de ingresso de novos cooperados.

Art. 38. Cumpridas todas as formalidades dos artigos 3° e 4° do Estatuto Social, deste Regimento Interno
e das deliberacbes do Conselho de Administracdo em relacdo a admissédo de médicos cooperados, bem
como o efetivo pagamento da 12 (primeira) parcela da quota-parte, 0 novo cooperado adquire todos os
direitos e assume todas as obriga¢des decorrentes de Lei, do Estatuto Social, deste Regimento Interno e de
deliberacbes tomadas pela Cooperativa.

Art. 39. N&o existe vinculo empregaticio entre a Cooperativa e seus cooperados, conforme disposto no art.
90 da Lei 5.764/71, no paragrafo Unico do art. 442 da Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT (incluido
pela Lei 8.949/94) e na Recomendac¢éo n°® 193/02 da Organizacao Internacional do Trabalho - OIT, bem
como pelo paragrafo unico do art. 5° do Estatuto Social da Cooperativa, mesmo quando atuarem em
estabelecimentos proprios da Cooperativa, sejam como autdnomos ou vinculados a pessoas juridicas.

Secao
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Dos critérios de desempate paraingresso na Cooperativa

Art. 40. Ocorrendo nimero maior de candidatos interessados do que o niumero de vagas ofertadas para
cada especialidade médica sera obedecido o seguinte critério de pontuacdo ou outro estipulado no edital
de convocacéo de novos cooperados:

I- residéncia médica na especialidade de inscricao no valor de 40 (quarenta) pontos;

Il- titulo de especialidade de acordo com titulacdo de acordo com as Resolucbes do Conselho Federal
de Medicina, em vigor na data da publicacdo do edital de convocacédo de novos cooperados, nas
especialidades e areas de atuacdo em que se propde a atuar, no valor de 15 (quinze) pontos nao
cumulativos;

Ill-  tempo de exercicio profissional na especialidade de inscricdo no valor de 1 (um) ponto por ano até
0 maximo de 10 (dez) pontos;

IV-  mestrado na area médica no valor de 5 (cinco) pontos ndo cumulativos;

V- doutorado na area médica no valor de 5 (cinco) pontos ndo cumulativos;

VI-  aprovagdo em concursos publicos na especialidade de inscricdo no valor de 1 (um) ponto por
concurso até o maximo de 5 (cinco) pontos;

VII-  trabalhos publicados relacionados a especialidade em revistas médicas no valor de 1 (um) ponto por
trabalho até o maximo de 5 (cinco) pontos;

VIII-  participagdo em cursos, congressos ou jornadas na especialidade de inscri¢do, nos ultimos 5 (cinco)
anos, com 1 (um) ponto por evento até o maximo de 5 (cinco) pontos; e

IX-  atividade de ensino médico, professor universitario ou preceptor de residéncia médica no valor de
10 (dez) pontos ndo cumulativos.

§ 1°. Sendo assim, a selecdo dos candidatos por especialidade dar-se-a por ordem decrescente do
somatdrio de suas respectivas pontuagdes.

§ 2°. Poder-se-a adotar, para melhor analise técnica do candidado, o recurso de prova ou avaliacdo de
conhecimentos.

Art. 41. Em caso de empate, na pontuagcdo anteriormente referida, serd observado como critério de
desempate primeiramente o maior tempo de exercicio na especialidade pretendida e se ainda assim,
permanecerem empatados ficara com a vaga o candidato de maior idade.

Secao lll
Dos impedimentos de votar e ser votado

Art. 42. Além dos impedimentos legais, fica impedido de votar e ser votado na Assembleia Geral, o
cooperado que:

I tenha sido admitido depois da convocacdo da Assembleia Geral;

Il n&o tenha realizado ato cooperativo:

a) no exercicio social imediatamente anterior, nos casos de Assembleia Geral Ordinaria;

b) nos 12 (doze) meses anteriores ao da publicacdo do edital de convocacgéo nos casos de Assembleia
Geral Extraordinaria.

Il esteja afastado da Unimed Fortaleza, nos termos regulamentados no Estatuto Social e/ou neste
Regimento Interno;

IV  sejaoutenhasido empregado da Cooperativa até a Assembleia que aprovar as contas do exercicio em
gue tenha exercido suas fungdes.

V  esteja com a integralizacdo de suas quotas-partes em atraso 60 (sessenta) dias antes da data da
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publicacdo do Edital de Convocacao da Assembleia Geral;

VI participe, direta ou indiretamente, ou tenha participado dentro do periodo de 24 (vinte e quatro)
meses que anteceder a data da Assembleia Geral, na gestdo de empresas que sejam concorrentes
na intermediacdo, administracao e/ou operacao de planos ou seguros privados de saude, na mesma
area de abrangéncia da Unimed Fortaleza.

§ 1°. Os impedimentos constantes nos incisos I, lll, V e VI deste artigo somente terdo validade apés
notificacao prévia pela Cooperativa ao cooperado.

§ 2°. Nao sera permitida a representacao do cooperado por meio de mandatario.

§ 3°. SO poderao votar e serem votados nas elei¢cdes os cooperados que estiverem em pleno gozo de seus
direitos como cooperados e, por medida de seguranca, sejam confirmadas as suas identificacbes
eletronicamente pela biometria ou por outra tecnologia que venha a substitui-la, ressalvadas as
impossibilidades técnicas de captura dessa identificagdo pelo sistema.

Art. 43. Os ocupantes de cargos sociais, bem como os cooperados, durante as Assembleias Gerais, ndo
poderdo votar nas decisfes sobre assuntos que a eles se refiram de maneira direta ou indireta, entre os
quais os de prestacdo de contas, mas nédo ficam privados de tomar parte nos debates sobre tais assuntos,
inclusive apresentar propostas.

Art. 44, Sédo inelegiveis, além das pessoas impedidas por Lei, os condenados a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricacdo, suborno,
concussdo, peculato ou contra a economia popular, a fé publica ou a propriedade, assim como 0s
cooperados que cumpram penas de suspensdo por deliberagdo do Conselho de Administracdo no ano da
elei¢éo.

Paragrafo Unico. O cooperado que aceitar e estabelecer relacdo empregaticia com a Cooperativa perde o
direito de votar e ser votado, até que sejam aprovadas as contas do exercicio em que ele deixou o
emprego, conforme disposto no art. 31 da Lei 5.764/71.

Secdao IV Das elei¢bes

Art. 45. Nas elei¢cdes para os cargos dos Conselhos de Administracdo, Técnico e Fiscal, as chapas e os
candidatos deverao requerer sua inscricdo a Diretoria Executiva.

§ 1°. O requerimento devera conter 0s nomes e as assinaturas de todos os membros das chapas ou dos
candidatos individuais, relacionados com os cargos a serem ocupados.

§ 2°. As inscricdes deverao ser feitas até 30 (trinta) dias antes da realizacdo da Assembleia Geral, num
intervalo minimo de 7 (sete) dias Uteis entre a data da publicacdo do edital e o prazo legal de inscri¢éo,
devendo o requerimento ser protocolado na secretaria da Presidéncia durante os dias e horario normal de
funcionamento da sede da Cooperativa.

§ 3°. Para efeito de inscricdo e votacao, as chapas deverdo apresentar candidatos a todos os cargos do
Conselho de Administrag&o e do Conselho Técnico, e, vinculadas, disputaréo a eleigdo.

§ 4°, Para efeito de inscri¢cdo e votacdo, os candidatos concorrentes ao Conselho Fiscal ndo guardarédo
vinculo com as chapas concorrentes ao Conselho de Administragéo e ao Conselho Técnico.
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§ 5°. O cooperado ndo podera se candidatar nem exercer cumulativamente cargos nos Conselhos da
Cooperativa.

§ 6°. O requerimento do candidato ao Conselho Fiscal sera individual.

§ 7°. Além da relagdo nominal e assinatura dos cooperados que integram a chapa com a indicacdo dos
seus respectivos cargos a que concorrem, deve-se obrigatoriamente os candidatos firmarem os seguintes
documentos, que serdo anexados ao requerimento de inscricdo das chapas concorrentes:

a) declaracdo de que ndo é pessoa impedida por lei ou condenada a pena que vede, ainda que
temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevaricacéo, peita ou
suborno, concussao, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional,
contra as normas de defesa da concorréncia, contra as relacdes de consumo, a fé publica ou a
propriedade, nos termos do art. 51 da Lei 5.764/71 e do Codigo Civil Brasileiro;

b) declaracdo de que néo é cbnjuge ou vive em unido estavel, ou parente, até 2°. (segundo) grau, em
linha reta ou colateral, de quaisquer outros candidatos da mesma chapa, aos Conselhos de
Administracdo, Técnico e Fiscal;

c) declaracdo completa de todos os seus bens;

d) termo de responsabilidade previsto em Resolucdo Normativa da Diretoria Colegiada da ANS n°
520/2022, ou outra que venha a substitui-la.

§ 8°. Para os candidatos ao Conselho de Administracdo, ao Conselho Técnico e ao Conselho Fiscal da
Unimed Fortaleza, serdo obrigatérias ainda as seguintes condi¢des:

a) terreputacéo ilibada;

b) ser pessoa natural residente no pais;

c) nao ter participado da administracdo de empresa que esteja em direcao fiscal ou que tenha estado
ou esteja em liquidacao extrajudicial ou judicial, até que seja apurada a sua responsabilidade;

d) nao estar inabilitado para cargos de administracdo em outras instituicdes sujeitas a autorizagdo, ao
controle e a fiscaliza¢é@o de 6rgéos ou entidades da administra¢éo publica direta ou indireta;

e) ter exercido, no caso de membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal, pelo prazo minimo de 2
(dois) anos, fungbes de diregdo em entidades publicas ou privadas, ou, ainda, em 6rgdos da
administragdo publica federal, estadual ou municipal, ou ter exercido, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos, funcdes de assessoramento em empresas do setor de saude;

f)  para os candidatos a Diretoria Executiva da Cooperativa, possuir diploma de graduacéo na area de
Administracdo ou areas correlatas ou certificado de concluséo de curso de pds-graduacéo na area de
gestdo, expedido por instituicdo de ensino superior, devidamente reconhecida pelo Ministério da
Educacao (MEC);

g) paraos candidatos ao Conselho de Administragdo (Conselheiros), ao Conselho Técnico e ao Conselho
Fiscal da Cooperativa, possuir certificado de conclusédo de curso de formacgéo para respectivamente
conselheiros de administracdo, conselheiros técnicos e conselheiros fiscais, curso este
disponibilizado pela Cooperativa ou indicado pela mesma, com carga horaria minima de 16
(dezesseis) horas.

§ 9°. Para os candidatos ao Conselho Fiscal e ao Conselho Técnico da Cooperativa, em atendimento ao
disposto no inciso VII, 8 10 do art. 48 do Estatuto Social e no § 8° deste Regimento Interno, poderdo
apresentar o certificado de concluséo dos respectivos cursos de formacédo para Conselheiro Fiscal e
Conselheiro Técnico dos ultimos 5 (cinco) anos contados da data de publicacdo do Edital de Convocacao
da respectiva Assembleia Geral da Cooperativa. Este curso podera ser realizado pela Cooperativa ou por
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outra entidade indicada pela Unimed Fortaleza.

8 10. A Cooperativa disponibilizara aos cooperados gratuitamente, antes das inscricdes para os cargos de
Conselheiros Fiscais e Técnicos, curso preparatdrio respectivamente para Conselho Fiscal e Conselho
Técnico, avisando com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias a data, horario e local de sua realizacao.

§ 11. Nao sendo possivel a realizacdo destes cursos preparatérios antes das inscrigcdes, 0 mesmo podera
ser feito posteriormente, contanto que antes das eleicbes. Neste caso, os candidatos a Conselheiros
Fiscais e Técnicos ficam dispensados de entregar no momento da inscricdo o comprovante de realizacéo
deste curso, sendo esta obrigatoriedade exigida antes da posse dos conselheiros eleitos.

§ 12. Em observéancia ao disposto no inciso VI, § 10 do art. 48 do Estatuto Social e no § 8° do art. 45 deste
Regimento Interno, os candidatos a Diretoria Executiva da Cooperativa deverdo obrigatoriamente possuir
e apresentar diploma de graduacdo em Administracdo (independente da area de concentragcdo) ou em
areas correlatas (Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econémicas, Ciéncias Sociais e/ou Ciéncias Atuariais); ou
certificado de concluséo de curso de pés-graduacao lato sensu (Especializagdo e/ou MBA) ou stricto sensu
(Mestrado, Doutorado e/ou Poés-Doutorado) na area de Gestdo (independentemente da area de
concentracéo), todos eles expedidos por Instituicdo de Ensino Superior, devidamente reconhecida pelo
Ministério de Educagéo (MEC), por meio do Conselho Nacional de Educagéo (CNE), em consonancia com
a Resolucdo do Conselho Nacional de Educagdo - Camara de Educacdo Superior n° 01/2001 e
posteriores.

§ 13. O Conselho de Administracdo disponibilizara anualmente, pelo menos, 1 (um) curso de pos-
graduacéo lato sensu em gestdo, em parceria com InstituicAo de Ensino Superior e/ou com o Instituto
Unimed Fortaleza de Cidadania, Ciéncia, Cultura e Esporte, para os cooperados, visando atender ao que
esta disposto no inciso VI, § 10 do art. 48 do Estatuto Social. O valor total do curso sera subsidiado em 50%
(cinquenta por cento) pela Cooperativa e 0 cooperado pagara os outros 50% (cinquenta por cento)
restantes.

§ 14. Para efeito de cumprimento do disposto no inciso V, § 10 do art. 48 do Estatuto Social, em relagcdo ao
“prazo minimo de 3 (trés) anos em fun¢Bes de assessoramento em empresas do setor de saude”, dos
candidatos aos cargos do Conselho Fiscal, podera ser computado também os prazos em que o cooperado
foi assessor, consultor, conselheiro fiscal, conselheiro técnico e/ou conselheiro do Conselho de
Administracdo da Unimed Fortaleza e/ou de outras empresas, cooperativas, sociedades, institutos,
fundacbes e/ou associac¢des do setor de salde.

§ 15. Para cumprimento do inciso V, 8§ 10 do art. 48 do Estatuto Social, relacionado “aos 2 (dois) anos,
funcBes de direcdo em entidades publicas ou privadas”, computar-se-a a experiéncia do cooperado em
cargos de direcdo em hospitais, clinicas, laboratérios e bancos de sangue, entendendo-se como cargo de
direcdo os cargos de diretoria, de geréncia e/ou de coordenacao.

§ 16. Os membros do Conselho de Administracdo ndo poderdo ter entre si, nem com os membros do
Conselho Técnico e do Conselho Fiscal, lagos de parentesco até o0 2°. (segundo) grau, seja em linha reta ou
colateral.

§ 17. Salvo as propagandas e divulgagbes institucionais e promocionais da Cooperativa, ndo seréo
permitidos quaisquer tipos de propagandas de chapas, de candidatos e/ou de quaisquer cooperados, antes
e durante o periodo eleitoral, nos meios de comunicagdo de massa (TV, radio, jornal, livros, revistas,
periédicos entre outros), conforme determinacdes expressas também nas normas reguladoras das
elei¢des.
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§ 18. A votacado para preenchimento de cargos eletivos serd sempre secreta, salvo quando se tratar de
candidato Unico e/ou de chapa Unica, onde se adotara o sistema de aclamacé&o na Assembleia Geral, em
conformidade com o § 2° do art. 25 do Estatuto Social.

§ 19. Em conformidade com o caput do art. 42 da Lei 5.764/71 e o § 4° do art. 25 do Estatuto Social, cada
cooperado (apto a votar) podera votar em apenas 1 (um) candidato a Conselheiro Fiscal e a 1 (uma) chapa
concorrente ao Conselho de Administragcdo/Conselho Técnico.

Art. 46. O Conselho de Administragdo convocara e coordenara as a¢des administrativas das eleicdes.

§ 1°. A critério da Diretoria Executiva, a votagdo podera ocorrer por meio eletrénico certificado por érgao
competente.

§ 2°. O Conselho de Administracdo emitird as normas reguladoras das elei¢des, pelo menos 30 (trinta) dias
antes das elei¢cdes, em Instru¢cdo CAD especifica.

Art. 47. Sera formado um Comité Eleitoral com 5 (cinco) cooperados, de reputac@o reconhecidamente
ilibada, para conducdo do processo de eleicdo, sendo composto por: 1 (um) membro escolhido pelo
Conselho Fiscal entre os seus integrantes, 1 (um) membro escolhido pelo Conselho Técnico entre os seus
integrantes e 3 (trés) representantes escolhidos entre as chapas concorrentes e/ou pelos candidatos
individuais ao pleito.

§ 1°. Os membros do Comité Eleitoral escolherdo entre si 1 (um) Presidente e 1 (um) secretério.
§ 2°. As decisfes do Comité Eleitoral serdo tomadas por maioria simples de votos.

§ 3°. Na Assembleia Geral, ao tratar do item referente a eleicdo, o Presidente do Conselho de
Administracéo, passara a direcdo do processo eleitoral ao Comité Eleitoral para conducgédo da eleigdo e
anuncio dos eleitos.

§ 4°. Nenhum candidato, empregado da Cooperativa e/ou cooperado que possua cargo na administragéo
da Cooperativa ou de seus recursos préprios podera fazer parte do Comité Eleitoral.

§ 5°. N@o havendo consenso, poder-se-a utilizar-se do recurso de sorteio para a definicdo de 1 (um) ou
mais membros do Comité Eleitoral, indicados pelas chapas e/ou pelos candidatos individuais concorrentes
ao pleito.

§ 6°. Os membros do Comité Eleitoral, no exercicio de suas fun¢fes, durante o periodo eleitoral, terdo
direito individualmente a 1 (uma) cédula de presenca por participagdo em reunido, no valor estipulado em
ata de reunido do Conselho de Administra¢éo, bem como também os cooperados mesarios.

§ 7°. Cabera ao Comité Eleitoral a conferéncia e analise da documentacao obrigatéria apresentada pelas
chapas concorrentes e pelos candidatos individuais.

§ 8°. O Conselho de Administracédo colocara a disposi¢c&do do Comité Eleitoral empregado(s) para secretariar
os trabalhos e atividades do mesmo, bem como material, equipamento e uma sala adequada para as suas
reunides.

Secéo V
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Do afastamento temporario de cooperados

Art. 48. O pedido de afastamento temporario de cooperado, por periodos provisérios, de no minimo 180
(cento e oitenta) dias e de no maximo de 4 (quatro) anos, improrrogavel, exceto em caso de doenca grave
do proprio cooperado, que o impeca de retornar a atividade laboral.

§ 1°. O afastamento temporéario implica na interrupcéo total das atividades do cooperado solicitante,
devendo ser sempre solicitado por escrito ao Conselho Técnico, com a respectiva justificativa.

§ 2°. Considera-se afastamento para efeito deste Regimento Interno, a ndo realiza¢do de ato cooperativo
pelo cooperado e/ou sua auséncia fisica na area de atuacao da Cooperativa.

§ 3°. S6 seréa permitido o afastamento temporario nas seguintes condi¢fes:

a) por mudanca de domicilio temporério para outra cidade fora da area de atuacdo da Cooperativa,
entretanto, sem concesséo de desconto do plano de saude Multimédico, previsto apenas para aqueles
cooperados que tem produgédo minima, salvo se contemplado nas alineas “b” e “c” deste paragrafo;

b) em razdo de doenga, que o obrigue ao afastamento profissional de suas atividades, desde que
comprovado por atestado médico;

c) em razdo de participacdo em cursos na area médica e/ou de gestdo, realizados fora da area de
atuacdo da Cooperativa, desde que comprovada a efetiva participagdo do cooperado, bem como a
duracéo do respectivo programa;

d) pelo exercicio de cargo de gestdo em instituicdo de relevancia e interesse para a Cooperativa,
entretanto, sem concesséao de desconto do plano de satde Multimédico, previsto apenas para aqueles
cooperados que tem producdo minima;

e) por licenca maternidade.

§ 4°. O Conselho Técnico emitira parecer sobre a justificativa apresentada e o encaminhard para
deliberag&o do Conselho de Administracao.

§ 5°. O afastamento temporario ndo solicitado pelo cooperado, bem como aquele solicitado e nédo
autorizado, serd considerado infragdo moderada para efeito de aplicacéo de penalidade conforme previsto
no art. 60 do Estatuto Social, considerando-se reincidéncia a continuidade do afastamento apés o prazo
de retorno fixado pelo Conselho Técnico que ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias.

§ 6°. Sem prejuizo do disposto no art. 48, 8 11, alinea “b” do Estatuto Social que os impede de votar e serem
votados nas Assembleias Gerais, ndo se aplicara o instituto do afastamento para o cooperado que,
cumulativamente, se enquadra nas seguintes condi¢es, mas justificard a auséncia de sua producao:

a) ter, nominimo, 65 (sessenta e cinco) anos de idade;

b) ter, no minimo, 10 (dez) anos de cooperado;

C) que seja aposentado ou sem exercer comprovadamente a Medicina; e

d) que ndo apresente producdo a mais de 180 (cento e oitenta) dias ininterruptos.

§ 7°. O afastamento temporario ndo desobriga 0 médico cooperado de cumprir com seus CoOmpromissos
de pagamento do Plano de Assisténcia Médica, integralizacdo de quotas-partes e/ou outras obrigacdes
gue porventura tenha com a Cooperativa.

§ 8°. O intervalo de um afastamento temporario para outro serd de, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias,
exceto somente em caso de doenca grave do préprio cooperado, que o impeca de retornar a atividade
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Art. 49. A solicitacdo de afastamento da Cooperativa, com permanéncia do cooperado em pleno exercicio
de suas atividades médicas, na area geografica de atuacao da Cooperativa ndo sera aceita sob qualquer
hipétese e se caracteriza com infragdo moderada.

Art. 50. Os cooperados que, na data de inicio de vigéncia deste Regimento Interno, estiverem afastados
temporariamente, e estiverem em pleno exercicio de suas atividades médicas, na area de atuagdo da
Cooperativa, deverdo retornar as suas atividades na Unimed Fortaleza no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
apos notificacdo pela Cooperativa, e 0 seu ndo retorno sera considerado infracdo moderada para efeito de
aplicacdo de penalidade conforme previsto no art. 60 do Estatuto Social.

Art. 51. O cooperado ao solicitar demissdo da Unimed Fortaleza, bem como aquele afastado, suspenso ou
eliminado, devera informar para a Cooperativa relagdo dos pacientes que se encontrem em tratamento
continuado (cardiopatias crbnicas, diabetes, quimioterapia), pré-natal, pré-operatério, ou que necessitem
de atencéo especial (sem procedimento terapéutico em curso, mas com previsédo de revisdes periddicas),
com o objetivo de garantir a esses pacientes as orientagdes necessarias para a continuacdo de seu
tratamento por outro cooperado ou prestador de servigos, desde que requisitado pelo paciente.

Secao VI
Do retorno do afastamento

Art. 52. O retorno as atividades do cooperado, afastado temporariamente da Cooperativa, dar-se-a apos
o término da vigéncia de seu afastamento temporario ou por solicitagéo de retorno antecipado, por escrito,
ao Conselho Técnico e aprovagéo pelo Conselho de Administragéo.

§ 1°. O cooperado, quando do seu retorno, obriga-se a atualizar seu cadastro médico e/ou profissional,
para s6 entdo executar suas atividades perante a Cooperativa.

§ 2°. Nos casos de afastamento por motivo de saude, o cooperado obriga-se a apresentar antes de seu
retorno comprovacgao de que esté apto a exercer suas atividades na Cooperativa.

§ 3°. Nos casos de afastamento em razdo de participacdo em cursos, o cooperado obriga-se a apresentar
comprovacdo de que efetivamente participou do mesmo (certificado/diploma devidamente autenticado),
em até 30 (trinta) dias apds o seu retorno.

§ 4°. Ando comprovacédo de participacdo em curso, que justificou o pedido de afastamento temporério, sera
considerada infracdo moderada para efeito de aplicacdo de penalidade conforme previsto no art. 60 do
Estatuto Social.

§5°. Em conformidade com o 8§ 5° do art. 62 do Estatuto Social, sera eliminado o cooperado que néo retornar
as atividades médicas de cooperado, apds o término do prazo de afastamento temporario, exceto em caso
de doenca grave do préprio cooperado, que o impeca de retornar a atividade laboral.

Secdao VII Daexcluséo
Art. 53. A exclusédo do cooperado sera feita:

I por dissolucdo da Unimed Fortaleza;
Il por morte do cooperado;
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Il porincapacidade civil ndo suprida do cooperado;

IV por deixar de atender aos requisitos de ingresso ou permanéncia na Cooperativa, com a
inobservancia do preceituado no § 2° do art. 3° do Estatuto Social e/ou no paragrafo Gnico do art. 13
do Estatuto Social, deixando de subscrever e integralizar por 6 (seis) meses consecutivos ou néo
suas quotas-parte.

§ 1°. A exclusdo sera decidida pelo Conselho de Administracdo, apds parecer do Conselho Técnico e
aplicada mediante termo firmado pelo Presidente da Cooperativa no Livro de Matriculas, contendo os
motivos que a determinaram.

§ 2°. Excetuando-se os incisos | e Il do presente artigo, a exclusdo ndo se fara sem que seja dada
oportunidade ao cooperado de se defender, por escrito, dentro de 30 (trinta) dias a contar do recebimento
do oficio do Presidente da Cooperativa, contendo 0os motivos e comunicando-lhe estar o assunto em pauta
de julgamento.

§ 3°. Decorrido o prazo, cujo tempo inicial se contara do recebimento do oficio registrado com o aviso de
recebimento ou por recibo firmado pelo cooperado, com ou sem defesa, o Conselho de Administracao
deliberara a respeito.

Art. 54. A responsabilidade do cooperado perante terceiros, por compromisso da Unimed Fortaleza,
perdura para os eliminados ou excluidos, até quando aprovadas as contas do exercicio em que se deu a
eliminacdo ou excluséo, conforme art. 36 da Lei 5.764/71.

Art. 55. Nos casos de eliminacdo ou exclusdo o cooperado tera direito exclusivamente a restituicdo do
capital o qual integralizou e das sobras que |he tiverem sido registradas, obrigando-se com as despesas
cabiveis e prejuizos porventura susceptiveis de rateio, no exercicio fiscal referente a eliminacdo ou
excluséo.

§ 1°. Ocorrendo eliminagdo ou exclusdo, a restituicdo do capital do cooperado deverd obedecer as
determinacdes estabelecidas no paragrafo Unico do art. 15 do Estatuto Social da Cooperativa.

§ 2°. Os herdeiros do cooperado falecido tém direito & devolugéo do capital realizado e demais créditos
pertencentes ao “de cujus”, nos termos da decisao judicial (formal de partilha, alvara, sentenga etc.).

Secao VIIl Dademisséo

Art. 56. A demissdo do cooperado, que néo Ihe podera ser negada, dar-se-a4 unicamente a seu pedido e
sera requerida ao Presidente, sendo por ele levada ao conhecimento da Diretoria em primeira reunido
e averbada no Livro de Matricula, mediante termo assinado pelo Presidente.

§1°. O cooperado demitido poderd voltar a integrar os quadros da Cooperativa, cumpridas as formalidades
de admisséo estipuladas pelo Estatuto Social, este Regimento Interno e pelo Conselho de Administragéo.

§ 2°. A data de demissé&o do cooperado devera constar no Livro ou Fichas de Matriculas.

§ 3°. Com base na Resolu¢cdo Normativa da Diretoria Colegiada da ANS n° 503/2022, ou outra que a venha
substitui-la ou complement4-la, o médico devera notificar a Presidéncia da Cooperativa sua demisséo,
preferencialmente com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da data pretendida para encerramento
de seu vinculo com a Cooperativa, garantindo neste prazo minimo, o atendimento pleno aos clientes da
Cooperativa.
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CAPITULO IV

DOS DIREITOS E DEVERES DOS COOPERADOS

Secdao | Dos direitos

Art. 57. O cooperado tem direito a(0):

-
II-
-
IV-
V-
VI-

VII-

VIII-

Xl-

XIl-

XI-

XIV-

XV-

XVI-

XVII-

XVIII-

participar de todas as atividades promovidas pela Cooperativa, obedecidas as suas exigéncias, e
a realizar todas as operacdes que constituam objeto da sociedade;

votar e ser votado para 0s cargos sociais, salvo os impedimentos legais e estatutarios;
solicitar formalmente esclarecimentos sobre as atividades da Cooperativa,;

consultar, dentro do més que anteceder a Assembleia Geral, na sede social, o balan¢o geral e os
livros contabeis, assim como, a qualquer tempo, o Livro ou Fichas de Matricula;

participar das Assembleias Gerais, votando os assuntos nelas tratados e apresentando propostas,
salvo os impedimentos legais e estatutarios;

participar de comités e comissfes especiais ou transitérias, quando nomeado pelo Conselho de
Administracdo, conforme art. 32 do Estatuto Social da Cooperativa;

participar do rateio das sobras liquidas do exercicio social da Cooperativa, na proporcao das
opera¢Bes que houver realizado com a mesma, ou outra deliberacdo aprovada pela Assembleia
Geral Ordinéria;

concorrer para a escala de plantdes de cobertura da sua especialidade nos Recursos Proprios da
Unimed Fortaleza, conforme as normas baixadas pelo Conselho de Administragdo da Cooperativa,;
encaminhar sugestdes ao Conselho de Administracdo sobre qualquer assunto que julgue
pertinente;

ser incluido no Plano de Assisténcia Médica para cooperados e seus dependentes legais,
responsabilizando-se pelo pagamento, conforme normas baixadas pelo Conselho de
Administracdo da Cooperativa;

solicitar e afastar-se temporariamente de suas atividades, desde que atendidos rigorosamente
todos os requisitos do Estatuto Social e deste Regimento Interno, e somente apds autorizacao
prévia e expressa da Cooperativa, por prazo maximo, improrrogavel, de 4 (quatro) anos, exceto
em caso de doenca grave do préprio cooperado, que o impeca de retornar a atividade laboral;
exercer atividades fora da Cooperativa, desde que ndo prejudique o trabalho acordado com
a Cooperativa e ndo colida com qualquer um dos objetivos da Unimed Fortaleza;

solicitar ao Presidente da Cooperativa, por escrito, a qualquer tempo, em formulario préprio
fornecido pela Cooperativa, demissdo da Cooperativa, observado o disposto no § 3° do art. 11 do
Estatuto Social;

participar do programa denominado “repouso remunerado” para cooperados ativos, conforme
condi¢Bes e normas estipuladas pelo Conselho de Administracdo da Cooperativa;

receber juros ao capital social, quando deliberado e autorizado pelo Conselho de Administragéo,
na forma do art. 24, 8§ 3° da Lei 5.764/71,

custeio de Orteses, préteses, medicamentos e materiais especiais, parcial ou integralmente,
guando o cooperado assim necessitar enquanto paciente, nas condi¢cdes e normas estipuladas
pelo Conselho de Administrac@o e sempre condicionado a existéncia de disponibilidade financeira;
reembolso, conforme tabela praticada pela Cooperativa, de exames nao constantes do rol da ANS,
procedimentos realizados fora da rede credenciada, bem como servicos de psicoterapia,
fonoaudiologia e terapia ocupacional, para aqueles que possuem plano de satude Unimed, nas
condicbes e normas estipuladas pelo Conselho de Administracdo e sempre condicionado a
existéncia de disponibilidade financeira da Cooperativa;

receber sua producdo cooperativada, na forma e periodicidade fixadas pelo Conselho de
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Administracao;

XIX-  acrescentar ou mudar de especialidade médica, mediante solicitacdo, se decorridos 2 (dois) anos
de sua admissao na Cooperativa e respeitado o que dispdem os incisos V e VIl do § 2° do art. 3°
deste Estatuto e a aprovacéo prévia do Conselho de Administracéo, para os cooperados admitidos
até 2023. Para os cooperados admitidos depois de 2023, se decorridos 5 (cinco) anos de sua
admissédo na Cooperativa, observando as demais condi¢des anteriores;

XX- atuar na rede prépria da Unimed Fortaleza, desde que admitido no respectivo corpo clinico,
estando a sua admissao e permanéncia condicionada ao atendimento de critérios de qualidade
definidos pela Diretoria, pelo Regimento Interno do Corpo Clinico, observando ainda demais
normativos da Cooperativa e legislacdes aplicaveis.

Paragrafo Unico. O médico cooperado so6 tera direito aos beneficios do subsidio integral do SERIT e da
gratuidade ou do subsidio dos eventos, treinamentos e cursos disponibilizados e/ou intermediados pela
Cooperativa, se o mesmo tiverem dia com a integralizacdo de suas quotas-parte e se tiver obrigatoriamente
produc@o mensal minima, salvo as excegdes estabelecidas, em conformidade com o art. 99, 8§ 15 e 16 deste
Regimento Interno.

Art. 58. A Cooperativa promovera a assisténcia aos cooperados, assim como aos seus familiares, de
acordo com as disponibilidades e possibilidades técnicas, e conforme as normas que forem estabelecidas
na forma do paragrafo Unico do art. 54 do Estatuto Social.

Art. 59. A Cooperativa promoverd, ainda, a educacao cooperativista aos seus cooperados e participara de
campanhas de expansao do cooperativismo e de moderniza¢do de suas técnicas.

Paragrafo Unico. O médico cooperado € fundamental na manutencéo do elevado nivel de padrdo de
atendimento e assisténcia médica, cabendo a ele uma participacéo ativa e efetiva no desenvolvimento e
consolidac&o do Sistema Cooperativista.

Art. 60. Quando a dissolucao da Cooperativa ndo for promovida voluntariamente, nas hip6teses previstas
no art. 56 do Estatuto Social, essa medida poderd ser tomada judicialmente a pedido de qualquer
cooperado.

Secdo Il
Dos deveres e obrigacdes

Art. 61. O cooperado executara os servigcos que lhe for concedido pela Cooperativa, observando o
principio da livre e igualitaria oportunidade para todos os cooperados, além de obedecer rigorosamente ao
Cadigo de Etica Médica e a todas as disposicdes internas da Cooperativa sobre rotinas e operacionalizaco
dos servicos, e aspectos disciplinares.

§ 1°. O cooperado cumprird todas as hormas, regimentos e regulamentos da Cooperativa, que disciplinam
as relagdes que envolvam a Cooperativa, os cooperados, os clientes, empresas contratantes, érgaos
publicos e o publico em geral.

§ 2°. Nao serdo permitidas, em hipétese alguma, a transferéncia ou cessdo dos direitos e/ou das
obrigag6es do médico cooperado, sem a prévia e expressa anuéncia e aprovacgao da Cooperativa.

Art. 62. O cooperado devera dispor de tempo reservado para o atendimento aos clientes da Unimed, sendo
vedado praticar qualguer tipo de discriminacdo entre os clientes da Cooperativa e quaisquer outros
pacientes, sejam particulares ou de outros convénios.
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Art. 63. O cooperado se obriga a prestar atendimento aos clientes, de acordo com o que preceituam os
contratos celebrados pela Cooperativa em nome de todos os cooperados da Cooperativa e conforme as
disposicdes levadas ao conhecimento destes, através de circulares e/ou outros meios de divulgagéo.

§ 1°. Os cooperados tém o dever de se inteirar permanentemente sobre todas as normas de rotina da
Cooperativa, ndo se eximindo de responsabilidade por alegacdo de desconhecimento de disposicdes
normativas vigentes.

§ 2°. O ndo cumprimento ao disposto do caput deste artigo, exceto nos casos de afastamento temporario
ef/ou cumprimento de penalidade, serd considerada infracdo moderada para efeito de aplicacdo de
penalidade conforme previsto no art. 60 do Estatuto Social.

§ 3°. O cooperado assumird a responsabilidade perante a Cooperativa e seus clientes por servi¢os
prestados sem observancia das regras técnicas médicas e hospitalares e por quaisquer danos materiais
ou morais causados a Cooperativa e/ou aos clientes da Cooperativa, ou a imagem desta, desde que
comprovadamente provado o dolo ou a culpa (negligéncia, descaso, impericia e/ou imprudéncia) do
cooperado.

§ 4°. O cooperado se obriga a cumprir rigorosamente as determinacdes da Cooperativa no que tange as
limitagBes de atendimento, quando o cliente se encontrar em periodo de caréncia e/ou de néo cobertura
contratual.

§ 5°. Em conformidade com o art. 18 da Lei 9.656/98, o cliente, em nenhuma hipétese e sob nenhum
pretexto ou alegacdo, pode ser discriminado ou atendido pelo cooperado de forma distinta daquela
dispensada aos clientes vinculados a outra Operadora ou Plano de saude.

Art. 64. O Cooperado devera prestar esclarecimentos por escrito sobre servi¢cos prestados, quando |Ihe
forem solicitados pelo Conselho Técnico, pelo Conselho de Administracdo, pela Diretoria Executiva, pelo
Diretor de Provimento de Saulde, pelo Diretor de Recursos Proprios e/ou por outro Diretor da Cooperativa,
dentro dos prazos estabelecidos.

Paragrafo unico. Caso o cooperado ndo atenda a solicitagdo, podera o Conselho de Administragcao ou a
Diretoria Executiva, mediante uma 22 (segunda) convocacdo ndo atendida, determinar a sustacdo do
pagamento da sua producédo, até que a solicitacdo seja atendida, além das sancfes e penalidades
disciplinares.

Art. 65. O cooperado é responsavel, por si e por seus prepostos, pelo correto e fiel preenchimento das
guias de servicos, consultas e outros formularios de rotina interna da Cooperativa, inclusive os eletrdnicos,
nos campos de sua competéncia, sob o risco de serem tais registros/documentos glosados,
independentemente da aplicagcao de outras san¢des, entregando-os ou enviando-0s, quando necessarios,
de acordo com determinacdes fixadas pela Cooperativa.

Art. 66. O atendimento aos clientes deverd ser realizado conforme os recursos disponiveis e
contratualmente previstos, devendo os casos assim ndo havidos, ser objeto de analise especial pelos
setores administrativos da Unimed.

Paragrafo Gnico. Quando se tratar de procedimentos relativos a especialidade, inclusive com utilizacédo de
novas tecnologias, devera o cooperado solicitar autorizagao prévia, que sera submetida a apreciagao do
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Conselho Técnico e do Comité de Especialidades Médicas e aprovacédo pelo Conselho de Administracéo.

Art. 67. O médico cooperado, mesmo que afastado temporariamente, ndo pode cobrar honorarios ou outra
compensagdo pecuniaria por consulta ou qualquer procedimento prestado a cliente, integrante do rol de
servigos contratados em seu respectivo plano de saulde, diretamente do préprio cliente e/ou de seus
familiares, a ndo ser que tenha sido expressamente autorizado por qualquer disposicdo estatutaria,
regimental ou outra norma de rotina interna.

§ 1°. Independentemente de penalidades administrativas, o cooperado se obriga a ressarcir em dobro a
Cooperativa, o valor dos procedimentos cobrados indevidamente aos clientes, conforme previsto no caput
deste artigo, desde que reclamados por estes.

§ 2°. O valor disposto no § 1° deste artigo serd preferencialmente debitado da producdo mensal do
cooperado.

Art. 68. O cooperado tem por obrigacdo denunciar, aos 6rgdos sociais da Cooperativa, infracdes,
violagdes, ocorréncias ou fatos de carater profissional, ético, legal e/ou moral que por ventura possam
denegrir aimagem da Cooperativa ou da classe médica, trazer prejuizos de qualquer espécie ou prejudicar
o eficaz funcionamento e desempenho da Unimed Fortaleza.

Art. 69. O cooperado se obriga a:

I- executar, em seu proprio estabelecimento de trabalho ou em instituicbes de saude da Cooperativa,
ou por ela credenciadas, os servicos profissionais que lhe forem concedidos pela sociedade, sendo
vedada a cobranca de quaisquer valores aos clientes pela realizacdo destes procedimentos
previstos nos contratos celebrados;

- prestar aos clientes todos os itens de servigo constantes nos contratos celebrados, em seu nome,
pela Cooperativa, desde que devidamente autorizado pela Cooperativa, sendo vedado praticar
qualquer tipo de discriminacédo entre os clientes da Cooperativa e quaisquer outros pacientes, sejam
particulares ou de outros convénios;

Ill-  prestar a Cooperativa os esclarecimentos que lhe forem solicitados sobre os servigos profissionais
prestados como cooperado desta aos seus clientes e sobre quaisquer atividades que exercam
relacionadas a Cooperativa;

IV-  cumprir as disposi¢bes do Codigo de Etica Médica, do Estatuto Social, deste Regimento Interno e
das deliberacdes do Conselho de Administracéo, além de observar o principio de livre oportunidade
para todos os cooperados;

V- zelar pelo patriménio moral e material da Cooperativa, atuando com a maxima lisura, clareza,
cuidado, honestidade e obediéncia as normas e delibera¢cdes da Cooperativa na realizagdo dos
servicos, apresentacdo e recebimento de producdo, e operacionalizacdo de contas com a
sociedade, em observancia ao principio da boa-fé objetiva, que deve nortear sua relagdo com a
Cooperativa;

VI-  cobrir as despesas da Cooperativa mediante rateio, na proporc¢éo direta da fruicdo de seus servigos,
apos a apuracao do balanco e se o fundo de reserva nédo for suficiente para cobri-las;

VII-  subscrever e integralizar quotas-partes de capital nos termos do Estatuto Social e desse Regimento
Interno, bem como contribuir com taxas e encargos operacionais que Ihe forem estabelecidos;

VIII- utilizar-se primeiramente dos foros internos da Cooperativa (Conselho de Administracdo, Diretoria
Executiva, Conselho Técnico, Conselho Fiscal e/ou Assembleia Geral), para discutir todos e
quaisquer assuntos de interesse da sociedade, obrigatoriamente antes de qualquer tipo de
denuncia, reclamacéo, demanda e/ou questionamento externo, inclusive relacionado ao foro judicial;

Aprovado por: Conselho de Administragao em 22/11/2023, ja com alteragdes aprovadas na AGE de 30/11/2023.
Substitui Doc.: RGI.DPR.001/2022 — Regimento Interno Unimed Fortaleza.

Revisado em: 08/12/2023.

Area responsavel: Conselho de Administracdo da Unimed Fortaleza.

* Em caso de duvidas, consultar a area de Governanga, Riscos e Compliance (GRC) no seguinte e-mail:
complianceeriscos@unimedfortaleza.com.br


mailto:complianceeriscos@unimedfortaleza.com.br

Controle:

Unimed REGIMENTO INTERNO RGI.DPR.001/2023
Fortaleza Verséo: 02
ORGAO SOCIAL: Conselho de Administracéo
DIRETORIA: Presidéncia
AREA: Unimed Fortaleza
ASSUNTO: Regimento Interno da Unimed Fortaleza
IX-  comunicar a Unimed Fortaleza, através de correspondéncia expressa, o0 local e o horario de

X-

XI-

XllI-

XI-

XIV-

XVI-

XVII-

XVIII-

XIX-

XXI-

XXII -
XX1I-

XXIV-

atendimento em consultério (quando aplicavel), bem como comunicar tempestivamente qualquer
mudanca ocorrida em relacdo as informacdes prestadas;

comunicar imediatamente a Cooperativa qualquer alteracdo das condicGes que lhe facultaram
cooperar-se, bem como manter tempestivamente atualizados seus dados cadastrais (enderecos
residencial e comercial, telefones de contato, e-mail, estado civil, dados bancarios etc.) junto a
Cooperativa;

fornecer informacgfes necessdrias a continuidade do tratamento com outro cooperado, desde que
requisitado pelo respectivo cliente ou seu responsavel legal;

observar na utilizagdo de meios complementares de diagndstico e terapéutica, os critérios
estabelecidos pelos Conselhos das Sociedades Médicas de Especialidades, bem como os
protocolos técnicos definidos pelos Comités de Especialidades da Cooperativa, desde que nao traga
nenhum prejuizo ao tratamento estabelecido;

comparecer, quando convocado, para prestar esclarecimentos sobre fatos julgados pertinentes pelo
Conselho de Administragdo, Conselho Técnico, Diretoria Executiva, Comité de Especialidades
Médicas, Diretoria de Provimento de Saude e/ou Diretoria de Recursos Proprios da Cooperativa,;
manter situacéo regular perante o Conselho Regional de Medicina do Estado do Ceara, a
Previdéncia Social e o Municipio onde atuar, apresentando comprovacao sempre que necessario
ou solicitado pela Cooperativa;

atender aos clientes oriundos de outras Unimeds, na modalidade de intercambio;

ter conduta compativel com a ética, a moral e os bons costumes, nas dependéncias da Cooperativa
e/ou em outros locais onde venha a exercer a Medicina, quando do relacionamento com outros
cooperados, colaboradores ou clientes da Cooperativa;

utilizar os equipamentos de protecao individual (EPI), exigidos pela legislacéo e/ou por determinagéo
da Cooperativa,

nao participar do capital societario e/ou ser proprietario ou gestor a qualquer titulo, de sociedade que
opere no mesmo campo econdmico da Cooperativa, conforme determina o paragrafo 4° do art. 29
da Lei 5.764/71;

guardar sigilo sobre dados, informac¢des e documentos confidenciais, estratégicos e/ou reservados
da Cooperativa, que porventura vier a obter, observando particularmente as obrigac@es e exigéncias
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), ressalvada a quebra de sigilo decorrente de
determinacdo judicial,

ressarcir a Cooperativa de todos os danos, prejuizos e/ou perdas causados por si a Cooperativa,
por desobediéncia as determinacdes do Estatuto Social da Cooperativa, deste Regimento Interno e
da legislacdo vigente a que esta submetido, bem como por negligéncia, imprudéncia, impericia ou
omisséao no seu exercicio profissional e/ou na execug¢do dos seus servicos medicos;

atuar rigorosamente dentro de, no maximo, 2 (duas) areas/especialidades médicas autorizadas
junto a Cooperativa ou da relagao de atos médicos para o qual se cooperou;

atuar somente em endereco informado e autorizado pela Cooperativa;

elaborar e manter atualizado o prontuario médico (eletrdnico ou em papel) de seus pacientes, que
devera conter seu histérico, evolucdo e todas as ordens e prescricdes assinadas, permitindo a
analise do caso, pela equipe de auditoria médica da Cooperativa, em qualquer momento que se
fagca necessario;

solicitar somente materiais padronizados pela Cooperativa e, eventualmente na excecao, materiais
ndo padronizados, observando rigorosa e obrigatoriamente o fluxo definido pela Cooperativa para
estas situacfes excepcionais.

§ 1°. O cooperado que ndo cumprir o disposto no inciso VIl deste artigo, independente de outras sangdes,
ficara automaticamente proibido de realizar qualquer tipo de atendimento aos clientes da Cooperativa, caso
o referido atraso seja superior a 60 (sessenta) dias.
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§ 2°. O descumprimento das obrigagfes, citadas neste artigo, sera considerado infragdo moderada, sem
prejuizo do disposto no § 1° deste artigo, para efeito de aplicacdo de penalidade, conforme previsto nos
artigos 60 e 61 do Estatuto Social.

§ 3°. O cooperado devera cumprir o inciso VIl deste artigo, esgotando todas as instancias administrativas
internas, antes de demandar judicialmente contra a sua Cooperativa, sob pena de cometer infracdo
moderada.

§ 4°. O horario de atendimento disposto no inciso IX deste artigo ndo podera ser diferente ao do que o
cooperado habitualmente j4 atende a seus clientes particulares e/ou de outros convénios.

Art. 70. O cooperado responde subsidiariamente pelas obriga¢des contraidas pela Cooperativa perante
terceiros, até o limite do valor das quotas-partes do capital que subscreveu e o montante das perdas do
capital que lhe cabem, na proporcéo das operac¢ées que houver realizado com a Cooperativa, perdurando
essa responsabilidade até quando forem aprovadas, pela Assembleia Geral, as contas do exercicio social
em gue se deu a sua retirada, seja por demisséo, eliminagéo ou excluséo.

Paragrafo Unico. Em determinados casos, a responsabilidade do cooperado s6 podera ser invocada depois
de judicialmente exigida a da Cooperativa.

Secao lll
Das proibicdes e vedacbes

Art. 71. E vedado ao cooperado, constituindo-se infragéo disciplinar, dentre outras:

I- cobrar e/ou receber particular do cliente por procedimentos cobertos no plano de salde contratado,
mesmo que seja em procedimento de outra especialidade médica diferente da que o habilitou a
ingressar como cooperado;

Il- cobrar e/ou receber da Unimed Fortaleza por procedimentos, realizados por outro cooperado,
porém apresentado como de sua responsabilidade;

- realizar ou concorrer, cobrando ou recebendo, para a terceirizacdo dos servigos oferecidos pela
Unimed Fortaleza, assim entendido por terceirizacao a realizagao dos servigos por ndo cooperados
em cliente da Cooperativa, dentro do rol constante no contrato de prestacdo de servi¢os, pois a
relacéo cooperado-cliente é pessoal e intransferivel,

V- exercer atividades préoprias de cooperado quando impedido de fazé-lo ou facilitar, por qualquer
meio 0 seu exercicio aos cooperados que se encontrem afastados da Cooperativa, quer em virtude
de pedido de afastamento voluntario, quer em virtude de sanc¢éo disciplinar;

V- receber ou pagar vantagem pecuniaria por cliente encaminhado de cooperado a cooperado;

VI- receber ou pagar vantagem pecuniaria pela realizagcao de exames complementares, sem indicagao
técnica, em clientes da Cooperativa;

VII- cobrar e/ou receber da Unimed Fortaleza por procedimentos nao realizados;

VIll-  ser conivente com fraudes, facilitando o acesso ao atendimento e/ou realizando procedimentos
em quem n&o seja o legitimo cliente do plano de saude;

IX- nao executar, em seu préprio estabelecimento ou instituicao filiada ou credenciada, os servicos e

procedimentos que lhe forem concedidos ou autorizados pela Unimed Fortaleza, exceto nos casos
de afastamento temporario ou suspenséo por infracao;

X - orientar, induzir ou incitar o cliente, autoridades ou 6rgdos a ingressarem com ac¢ao administrativa
e/ou judicial contra a sua prépria Cooperativa, inclusive com a eventual orientagdo, indicagéo ou
sugestao de advogado ou escritorio de advocacia para patrocinar a agao;
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X-

XI-

Xll-

XMI-

XIV-
XV-
XVI-

XVII-

XVIII-

XIX-

XX-

XXI-

XXII-

XXIIl-

XXIV-

XXV-
XXVI-

XXVII-

incitar o cliente a ingressar com acdo judicial contra a prépria Cooperativa, indicando ou
sugerindo advogado ou escritério de advocacia para patrocinar a acao;

prestar informacédo falsa ou inveridica em documentos relativos a Unimed Fortaleza, visando
satisfazer interesse préprio ou de outrem;

aliciar ou concorrer com a captacdo de clientes da Cooperativa, em detrimento dos demais
cooperados;

divulgar informacéo sigilosa, difamatoria e/ou inveridica a respeito da Cooperativa ou dos servigos
contratados;

participar, favorecer ou incitar manifestagoes publicas contra a Cooperativa;

solicitar exames complementares que configurem a realizacdo de check-up;

solicitar, prescrever ou realizar através da Cooperativa, quaisquer tipos de praticas terapéuticas e
procedimentos ndo éticos, experimentais ou ndo reconhecidos pelo Conselho Federal de
Medicina, conforme Resolu¢cdo CFM n° 2.327/2022, ou outra Resolugdo que venha a substitui-la
ou altera-la, e/ou ainda néao liberada por érgaos oficiais no Pais;

exercer atividade considerada prejudicial a Cooperativa, ou que colida com qualquer um de seus
objetivos;

veicular informag6es que coloquem em risco a estabilidade da Unimed Fortaleza na midia ou meios
de comunicacdo, sem antes verificar formalmente a veracidade das mesmas junto a Diretoria e/ou
Conselhos Técnico, Fiscal e Administrativo e/ou responsaveis pela informacao que sera divulgada;
prestar servigos de gestdo, consultoria, assessoria e afins, como autbnomo ou através de pessoa
juridica, seja como empregado, cooperado ou socio desta, para empresa de qualquer natureza
(civil, comercial, publica ou privada), que atue na venda de planos ou seguros privados de saude,
na area de abrangéncia da Unimed Fortaleza;

ser ou tornar-se sdcio, diretor, membro de Conselho de Administragdo, gestor, gerente, consultor
ou assessor de pessoa juridica de qualquer natureza (civil, comercial, publica ou privada), que
atue na venda de planos ou seguros privados de salude, na area de abrangéncia da Unimed
Fortaleza, mesmo que licenciado ou afastado, conforme disposto no art. 3° §1°, no art. 11 incisos |
e ll, noart. 60 inciso Il alineas “a”, “c” e “d” todos do Estatuto Social;

orientar, induzir ou incitar o cliente, a ingressarem com solicitagbes ndo contempladas no Rol da
ANS e contrérias as diretrizes de utilizagdo preconizadas pela Cooperativa, contra a sua propria
Cooperativa, inclusive com a eventual orientacdo, indicacdo ou sugestdo de advogado ou
escritério de advocacia para patrocinar a acao;

prescrever ou indicar marcas de produtos ou medicamentos aos clientes de planos de saude do
sistema Unimed, no ambito hospitalar e nas unidades hospitalares da rede prépria da Cooperativa,
cabendo-lhes indicar ou prescrever apenas 0s nomes genéricos, 0s principios ativos e/ou as suas
caracteristicas necessarias (por exemplo: tipo, matéria prima e dimensfes) e/ou 0 que consta na
padronizacéo existente;

utilizar ou prescrever Orteses, Proteses e Materiais Especiais (OPME), medicamentos especiais
de alto custo, de forma contraria as Resolu¢cdes do Conselho Federal de Medicina (CFM), da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e/ou dos protocolos técnicos das entidades
médicas e da Cooperativa, inclusive quanto a indicacdo de uso off label (fora da bula) de
medicamentos;

concaorrer, incitar ou favorecer litigio (judicial ou administrativo) da saldde, com prescricdo ou
indicacdes médicas sem respaldo na legislacdo vigente e sem comprovacdo efetiva da sua
eficacia, respaldada pela salde baseada em evidéncias;

urgenciar ou emergenciar procedimentos, que ndo se afiguram como de urgéncia ou emergéncia;
recusar ou dificultar, injustificadamente, atendimento profissional aos clientes dos planos de saude
mantidos ou operacionalizados pela Cooperativa ou pelo sistema Unimed;

utilizar de meios ilicitos, fraudulentos ou de simulagao para aumentar seus ganhos financeiros em
detrimento dos demais cooperados ou da Cooperativa;
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XXVIII- exigir, indicar ou sugerir fornecedor, distribuidor, revendedor, prestador de servicos ou afins em
guaisquer registros, solicitacdes e documentos administrativos e/ou assistenciais, envolvendo
clientes da Unimed Fortaleza ou de intercAmbio Unimed.

81°. As infracBes, descritas neste artigo, serdo consideradas infracdes graves para efeito de aplicacdo de
penalidade, conforme previstos nos artigos 60 e 61 do Estatuto Social, exceto o inciso | deste artigo, que
sera considerada infracdo moderada.

§ 2°. No tocante ao inciso XXV deste artigo, entende-se urgéncia como a ocorréncia imprevista de agravo
a saude, com ou sem risco potencial de vida (suscetivel de existir ou acontecer), cujo portador necessita
de assisténcia médica rapida (até 24 horas), mas sem a priorizagdo ou as condi¢cdes de uma emergéncia;
e, emergéncia como as condi¢cbes de agravo a saude, que impliguem em risco iminente de vida (prestes
a acontecer), de lesdes irreparaveis e/ou por sofrimento intenso para o paciente, exigindo, portanto,
tratamento médico ou assisténcia imediata.

Art. 72. O cooperado devera usar de bom senso e responsabilidade para administrar a frequéncia de
retorno de clientes a seu consultério.

Paragrafo unico. A verificacdo de vicio de frequéncia de clientes, tanto no que se referir a retorno
sistematico dos mesmos, em curto intervalo, como também a coincidéncia sistematica de consultas e/ou
procedimentos de membros de uma mesma familia, ou ainda, a rodizios sistematicos dos mesmos clientes
entre Vvarios especialistas, estd sujeita a apreciacdo do Conselho Técnico, e constatando-se
irregularidades, serdo consideradas infracdes moderadas para efeito de aplicacdo de penalidade,
conforme previstos nos artigos 60 e 61 do Estatuto Social.

Art. 73. O cooperado, quando do seu exercicio profissional, ndo devera favorecer, incentivar, utilizar e/ou
ser conivente, de forma alguma, de méao de obra infantil ou de trabalho irregular de adolescentes, em
observancia a legislacéo trabalhista e todas as demais normas brasileiras e internacionais de defesa da
crianca e do adolescente, bem como de qualquer tipo de pratica relacionada a trabalho analogo a
escravidao.

Art. 74. O cooperado ndo podera se candidatar nem exercer cumulativamente cargos nos Conselhos da
Cooperativa.

CAPITULO V
DA RELAGAO COOPERADO E CLIENTE

Secao |
Dos clientes

Art.75. S&o considerados clientes todas as pessoas inscritas nos contratos individuais, familiares e de
empresas ou associac¢des, devidamente cadastrados na Cooperativa e portadores de cartdo magnético de
identificacdo da Unimed Fortaleza e de identidade civil ou outro documento oficial com foto (para os
maiores de idade).

Secéo ll
Do atendimento aos clientes pelos cooperados

Art. 76. Compete aos cooperados 0 atendimento aos clientes contratantes da Unimed, no regime de livre
escolha por parte destes, sendo realizado este atendimento na rede propria, nos consultdrios e nas clinicas
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particulares, bem como nos estabelecimentos de salde credenciados pela Unimed Fortaleza.

§ 1°. O cooperado atuara exclusivamente nas especialidades nas quais esteja autorizado pela
Cooperativa, limitado a 2 (duas) especialidades, dentro da area de acao prevista no art. 1°, inciso Il do
Estatuto Social da Unimed Fortaleza.

§ 2°. Dispondo a Cooperativa de recursos proprios para diagndsticos e tratamentos, o atendimento sera
priorizado nos servicos préprios da Cooperativa, observadas as disposicdes contratuais com os clientes e
o sistema de livre escolha.

§ 3°. E terminantemente vedado ao cooperado a solicitagéo de participagédo de médicos ndo cooperados no
atendimento a clientes da Cooperativa, salvo em situacbes de urgéncia e emergéncia, absoluta
necessidade e/ou por determinacdo do Conselho de Administracdo. Mesmo assim, a Cooperativa ndo
assume a responsabilidade pelo pagamento de tais procedimentos a tais profissionais ndo cooperados.

§ 4°. Quando a prestacdo do servico ndo for integral, caberd ao médico cooperado informar
tempestivamente tal fato ao cliente, que devera entrar em contato com a Unimed Fortaleza, para que a
mesma indique outros profissionais de salde ou pessoas juridicas, que possam dar continuidade e
completar prestacdo de servi¢co necesséaria.

Art. 77. Os servigos prestados por cada cooperado, bem como especialidades médicas, locais e horérios
da prestacao dos servigos serdo especificados detalhadamente na proposta de admissédo do cooperado,
que compora o processo interno de cadastro do cooperado na Cooperativa.

§ 1°. Os locais, dias, horarios e outras condi¢cdes de atendimento, estabelecidos pelo médico cooperado,
serdo divulgados pela prépria Cooperativa, na lista telefénica, na pagina institucional da Unimed Fortaleza
na Internet, em circulares e/ou em outros expedientes em igualdade de condicbes para todos os
cooperados.

§ 2°. O médico cooperado ja autoriza previamente a Cooperativa, quando esta considere necessaria e/ou
conveniente, salvo quando o faca formalmente em contrario, a divulgar seu nome, endereco, telefones,
demais meios de contato e especialidades junto a seus clientes e a populacdo em geral.

Secéo lll
Da prestacéo de servi¢os aos clientes

Art. 78. Nos atendimentos de comprovada urgéncia ou emergéncia a clientes da Unimed Fortaleza ou de
outras Unimeds, ndo ha necessidade de autorizagéo prévia.

Art. 79. E considerado direito dos clientes, o atendimento pelos médicos cooperados, conforme
estabelecido nos contratos celebrados pela Cooperativa em nome dos seus cooperados, assim como
disciplinado nos critérios estipulados por este Regimento Interno e também pelo Estatuto Social da
Cooperativa.

Paragrafo Unico. Em caso de afastamento, de suspensado, de demissdo ou de eliminacdo de médico
cooperado ficam asseguradas aos clientes as seguintes condicdes:

a) manutencdo da assisténcia pelos cooperados aos clientes ja cadastrados pela Unimed Fortaleza até
a data estabelecida para encerramento da prestacéo dos servigos;
b) pagamento dessa assisténcia pela Cooperativa na forma ja acordada;
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c) identificacdo formal pelo cooperado a Cooperativa dos pacientes que se encontrem em tratamento
continuado, pré-natal, pré-operatdrio ou que necessitem de atencao especial;

d) comunicacdo pela operadora aos clientes identificados no item anterior, garantido recursos
necessarios a continuidade da sua assisténcia; e

e) disponibilidade do cooperado em fornecer as informag@es necessarias a continuidade do tratamento
com outro cooperado, desde que requisitado pelo paciente.

Art. 80. Concessdes especiais ou especificas, feitas pelo cooperado no ato do atendimento ou em atos
médicos, que ndo estejam de acordo com os contratos e normas internas da Cooperativa, isentam a
Unimed Fortaleza de qualquer responsabilidade ou 6nus, que serdo exclusivamente assumidos pelo
médico cooperado.

Art. 81. O médico cooperado deverd exigir do cliente a apresentacdo de seu cartdo magnético de
identificacdo como cliente da Unimed, com o prazo de validade atualizado, juntamente com a identidade
civil, assim como exigir também a aprovacao pelo sistema informatizado Sabius, via biometria.

§ 1°. N&o sendo apresentados os documentos exigidos, o atendimento podera ser negado, devendo ser
feita comunicacéo pelo médico a Unimed sobre o ocorrido.

§ 2°. O médico cooperado deve zelar atentamente pela confiabilidade dos dados apresentados nas
respectivas guias de servicos médico-hospitalares, conferindo-os, pessoalmente ou através de prepostos
qualificados, com os dados do cartdo magnético de identificacdo do cliente, sob pena de nao receber o
respectivo crédito pela sua Producao, especificamente nos seguintes casos:

a) omissdo ou erro do preenchimento dos espacgos destinados ao médico, inclusive assinatura;

b) omisséo do carimbo contendo nome e CRM;

c) codigo do cliente incompleto, incorretamente preenchido e/ou com rasura;

d) omissao do nimero da carteira de identidade do cliente;

e) auséncia de autorizagdo da consulta e/ou procedimento pelo sistema informatizado da Cooperativa
Sabius.

§ 3°. As glosas poderéo ser discutidas perante a Diretoria de Provimento de Sadde ou a quem ela indicar.

§ 4°. Em observancia a legislacéo vigente, o cliente ndo devera ser prejudicado no seu atendimento, em
caso de urgéncia ou emergéncia, por ndo apresentar uma ou mais das condi¢des prévias descritas nos
paragrafos anteriores.

Art. 82. Os exames de laboratérios e/ou complementares devem ser solicitados e encaminhados
exclusivamente através de impressos timbrados da Unimed (fisicos ou eletrdnicos). A solicitacdo destes
exames podera ser encaminhada aos servigos proprios e aos credenciados pela Cooperativa.

Art. 83. O retorno do cliente ao médico com os resultados de exames e/ou para substituicdo de receitas
médicas, dentro de um periodo de 30 (trinta) dias a partir da primeira consulta, ndo sera computado para
efeito de producgéo, de acordo com as normas ou procedimentos definidos pelo Conselho de Administracéo.

Art. 84. Nos casos de internacdo de rotina, o cliente devera ter a autorizacédo prévia da Unimed Fortaleza
com a solicitagdo de internacao hospitalar, indicando o hospital e o tratamento a ser executado, conforme
impresso préprio (fisico ou eletrénico) da Cooperativa.

Art. 85. Em casos de urgéncia ou emergéncia, o cliente podera ser internado e, em seguida, providenciar a
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guia de internacéo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis contados da sua hospitalizacéo.

Art. 86. Clientes de outras cooperativas do Sistema Unimed serdo atendidos segundo normas ou
procedimentos especificos expedidos pela Unimed Fortaleza e/ou pela Unimed do Brasil, préprios do
relacionamento de intercAmbio entre as Unimed’s.

CAPITULO VI
DAS ROTINAS DE ATENDIMENTO

Art. 87. Quaisquer alteracdes, nos dados cadastrais dos cooperados (endereco comercial, dias e horarios
de atendimento, telefone comercial etc.), deverdo ser imediatamente comunicadas por estes a Unimed
Fortaleza, por escrito, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, para a respectiva analise e avaliacdo em face
das normas pertinentes, e posterior registro e comunicacéo aos clientes.

Art. 88. Os atendimentos em estabelecimentos de salde somente poderdo ser realizados em servigos
devidamente registrados no Conselho Regional de Medicina e reconhecidos e credenciados pela Unimed
Fortaleza.

§ 1°. N@o haverd imposicdo de exclusividade de atendimento e/ou credenciamento entre as partes
(Cooperativa e cooperados).

§ 2°. O cooperado se compromete a fornecer & Unimed Fortaleza, quando esta for requisitada pela Agéncia
Nacional de Salde Suplementar (ANS), dados assistenciais sobre os atendimentos prestados aos clientes
da Cooperativa, observadas as questdes éticas e o sigilo profissional, em atendimento ao disposto no inciso
XXXI, do art. 4° da Lei 9.961/00.

Art. 89. Todas as internagfes, exames e procedimentos, deverdo ser realizados somente apds a
autorizagdo prévia da Unimed Fortaleza.

Paragrafo Unico. Qualquer internacdo e/ou procedimentos médico-hospitalares realizados, que sejam
caracterizados como irregulares ou em desacordo com as normas e/ou procedimentos estabelecidos,
serdo de inteira responsabilidade financeira do cooperado e da direcdo do estabelecimento de saude
credenciado.

Art. 90. Os pedidos para internacéo hospitalar ou procedimentos ambulatoriais deverdo ser encaminhados
ao setor competente da Cooperativa, especificando claramente os motivos da solicitacdo, o cédigo, o
procedimento e local do atendimento.

Paragrafo Unico. A Cooperativa podera rejeitar ou restringir os pedidos em desacordo com as normas e/ou
procedimentos vigentes.

Art. 91. Para atos médicos que necessitem de internagdo, a Unimed Fortaleza credenciara hospitais na
sua area de acéo.

Art. 92. Outros servicos com atribuicdes especiais e/ou especificas poderdo eventualmente ser
credenciados pela Unimed Fortaleza, desde que apresentem condicBes adequadas para execucédo do ato
meédico e que sejam de interesse da Cooperativa, para suprir sua caréncia. A homologacédo deste tipo de
servigos ficara a critério do Conselho de Administragcéo ou da Diretoria Executiva.

Art. 93. Os atendimentos aos clientes em consultérios deverdo ser feitos dentro do horéario previsto,
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devendo o médico comunicar ao cliente quando da impossibilidade de atendé-lo ou da ocorréncia de
atraso.

Paragrafo Unico. Em conformidade com o art. 18, inciso Il da Lei 9.656/98, o art. 3°, paragrafo Unico, inciso
| daLein®10.741/03 (Estatuto do Idoso) e o art. 1° da Lei Municipal de Fortaleza n° 10.189/14, a marcacéo
de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita de forma a atender as
necessidades dos clientes, privilegiando 0s casos de emergéncia ou urgéncia, assim como as pessoas com
idade igual ou mais de 60 (sessenta) anos, as gestantes, as lactantes, as lactentes (criancas de colo) e as
criancas até 5 (cinco) anos.

Art. 94. A Cooperativa ndo se responsabilizara:

I por atos praticados em servicos ndo credenciados e/ou ndo cobertos no plano do cliente;

Il pela indicacéo e utilizacdo de produtos, medicamentos e equipamentos sem o devido registro na
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

11 por erro médico, falha de equipamento e/ou deficiéncia dos servi¢os credenciados.

Paragrafo Unico. Caso a Cooperativa seja demandada por qualquer cliente ou pessoa em decorréncia
direta ou indireta dos servigos contratados ou efetivamente prestados no ambito deste Regulamento
Interno, deverd o médico cooperado comparecer espontaneamente em juizo ou acatar o correspondente
chamado a lide e assumir integralmente o 6nus de eventual condenacao, salvo se decorrente de culpa
exclusiva e direta da Cooperativa.

CAPITULO VI
DA REMUNERAGAO, PRODUGAO E PAGAMENTO

Secéo |
Da remuneracéo

Art. 95. A remuneracdo dos honorarios médicos ter4d como base na Classificacdo Brasileira Hierarquizada
de Procedimentos Médicos (CBHPM), de acordo com a disponibilidade financeira da Cooperativa.

§ 1°. As excecgdes a CBHPM serdo analisadas pelo Conselho Técnico e definidas pelo Conselho de
Administracao.

§ 2°. O Conselho de Administragcdo poderd fixar tetos de pagamento mensal de antecipacdo de sobras dos
cooperados, bem como o prazo em que o excedente sera pago, mantendo o equilibrio econémico
financeiro da Cooperativa, para cumprir os indices financeiros estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS).

Art. 96. Os servicos complementares de diagnéstico serdo pagos conforme CBHPM, podendo, entretanto,
ter seus valores alterados, adequando-se a disponibilidade financeira da Cooperativa.

§ 1°. Podera a Unimed Fortaleza adotar tabela prépria para estes servicos, bastando para tanto a
aprovacado do Conselho de Administracéo.

§ 2°. As excegles a CBHPM serdo analisadas pelo Conselho Técnico e definidas pelo Conselho de
Administracao.

Art. 97. Os valores dos atos médicos nado variaram em fungdo dos valores praticados nos contratos

Aprovado por: Conselho de Administragao em 22/11/2023, ja com alteragdes aprovadas na AGE de 30/11/2023.
Substitui Doc.: RGI.DPR.001/2022 — Regimento Interno Unimed Fortaleza.

Revisado em: 08/12/2023.

Area responsavel: Conselho de Administracdo da Unimed Fortaleza.

* Em caso de duvidas, consultar a area de Governanga, Riscos e Compliance (GRC) no seguinte e-mail:
complianceeriscos@unimedfortaleza.com.br


mailto:complianceeriscos@unimedfortaleza.com.br

Controle:

Unimed REGIMENTO INTERNO RGI.DPR.001/2023
Forteleza Versdo: 02
ORGAO SOCIAL: Conselho de Administracéo
DIRETORIA: Presidéncia
AREA: Unimed Fortaleza
ASSUNTO: Regimento Interno da Unimed Fortaleza

celebrados entre a Cooperativa e seus clientes.

Art. 98. O Conselho de Administracdo podera deliberar, anualmente, sobre o pagamento de juros ao capital,
na forma do art. 24, 8 3°, da Lei 5.764/71.

Secao ll
Da producdo e de seu pagamento

Art. 99. O cooperado devera providenciar a entrega ou envio de sua producéo referente aos atendimentos
realizados do dia 01 ao dia 30 (ou 31) de cada més de produc¢éo, impreterivelmente até o 1°. (primeiro) dia
Gtil subsequente, quando se tratar de recurso de glosa, na sede da Cooperativa, em documentos em meio
eletrdnico, no padrdo TISS (Troca de InformagBes em Saude Suplementar), ou de producao manual, para
processamento. A producédo enviada/encaminhada ap0s esta data sera processada no més posterior, salvo
as produc¢des autorizadas via cartdo magnético/biometria (online).

§ 1°. Toda e qualquer producdo devera ser apresentada no prazo méaxima de 90 (noventa) dias do
atendimento ao cliente. Apds esse prazo nado serd aceita nem paga qualquer produgéo.

§ 2°. O registro e/ou preenchimento incompleto ou ilegivel das guias de servigos, quando necessario,
podera ter como consequéncia o adiamento do pagamento da conta, ficando em pendéncia até se
completar o processo de esclarecimento.

§ 3°. Os honorarios meédicos ou profissionais, realizados de acordo com a(s) especialidade(s)
credenciada(s), serdo pagos diretamente aos médicos cooperados da Unimed Fortaleza, de forma
individualizada, em producdo, no ultimo dia Gtil do més do fechamento do processamento da producao,
conforme tabela de precos divulgada pela Cooperativa.

§ 4°. Mensalmente, a Cooperativa fornecera aos seus meédicos cooperados o extrato ou demonstrativo de
rendimentos com os valores recebidos de sua produgdo, com 0s respectivos descontos legais e
estatutarios.

§ 5° Os honorarios de outros profissionais credenciados serdo pagos na forma estabelecida e
individualizada, conforme ajustado pelas partes e descrito nos respectivos contratos firmados, mediante
apresentacao de recibo e/ou nota fiscal.

§ 6°. O médico cooperado se obriga a permitir o livre acesso da auditoria multidisciplinar da Cooperativa,
in locu, facilitando as rotinas de auditorias nas areas técnica e administrativa.

§ 7°. As contas, referente a produgcéo dos médicos cooperados, serdo auditadas mensalmente pela equipe
de auditoria da Cooperativa, que poderdo eventualmente glosar itens considerados ndo cobertos ou
indevidos. O médico cooperado, que teve sua producgdo glosada, em parte ou no todo, tem até 30 (trinta)
dias da data da glosa para recorrer, salvo contrario, prescrevera seu direito. A Cooperativa tera até 30
(trinta) dias para apreciar e divulgar o resultado do recurso de glosa, com a sua devida fundamentacéo.
As glosas improcedentes, apés deferimento do recurso de contestacdo de glosa, feito pelo médico
cooperado, serdo pagas com valor nominal, juntamente com a producdo em processamento, sem
quaisquer acréscimos, seja a que titulo for. No caso do indeferimento do recurso de glosa, ndo cabera
mais recurso.

§ 8°. O médico cooperado se compromete a prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Cooperativa
no que diz respeito a discriminacao de contas de sua producdo, aos servigos prestados e aos valores ndo
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constantes nas tabelas negociadas.

§ 9°. O recebimento dos valores mensais por parte do médico cooperado sem qualquer ressalva por
escrito, feita no prazo maximo de 30 (trinta) dias, implicara em plena, geral e irrevogavel quitacédo do valor
dos servicos prestados.

§ 10. As correspondéncias enviadas entre as partes (Cooperativa e cooperado) terdo prazo de 30 (trinta)
dias para serem respondidas, exceto as relacionadas com autorizacdes para pacientes internados.

§ 11. A Cooperativa se compromete a informar, aos seus médicos cooperados, as Normas Técnicas de
Auditoria e comunicar eventuais mudangas nestas normas.

§ 12. Nos casos de omissao das Normas Técnicas de Auditoria em relagdo a algum assunto e em que nédo
houver consenso entre auditores da Cooperativa e o médico cooperado, serd analisado pelo Comité de
Especialidade Médica da Cooperativa e/ou por uma Junta Médica para definicdo destes parametros que,
uma vez estabelecidos, passardo a fazer parte daguelas normas de auditoria e serdo acatadas por ambas
as partes.

§ 13. Os documentos eletrdnicos, no padrdo TISS, observardo rigorosamente as determinacdes
estipuladas na Resoluc¢do Normativa da Diretoria Colegiada da ANS n° 501, de 30/03/2022, ou outra que a
venha substitui-la.

§ 14. Caso haja eventualmente interrupgao do servico de troca eletronica de informagdes entre os médicos
cooperados e a Unimed Fortaleza, a Cooperativa se compromete em solucionar o(s) problema(s) em até
48 (quarenta e oito) horas, salvo em caso fortuito ou de for¢ca maior devidamente justificado, e, enquanto
perdurar esta interrupgéo, observar ainda as demais exigéncias e condi¢des estipuladas na Resolucdo
Normativa da Diretoria Colegiada da ANS n° 501, de 30/03/2022, ou outra que a venha substitui-la ou
altera-la, inclusive também por parte dos médicos cooperados.

§ 15. Considera-se producdo do médico cooperado da Unimed Fortaleza a contraprestacdo da
realizacdo de ato cooperativo, referente a consultas médicas, procedimentos assistenciais, plantdes
meédicos e/ou remuneracéo (pro-labore ou cédula de presencga) dos membros eleitos dos 6rgéos sociais da
Cooperativa (CAD, CTE e CFI).

§ 16. Médicos cooperados ficam dispensados da realizagdo mensal de producdo na Unimed Fortaleza
somente nas seguintes condic¢des:

a) médico cooperado com afastamento temporario, devidamente aprovado pelo CAD;

b) médico cooperado que possuir mais de 65 (sessenta e cinco) anos de idade, mais de 10 (dez) anos
de admitido na Unimed Fortaleza, que ndo exerca mais a Medicina, e desde que informado e
comprovado junto a Diretoria de Provimento de Saude;

¢) médico cooperado empregado da Cooperativa, pelo regime da Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT), com carga horéria igual ou superior a 100 (cem) horas mensais ou a 4 (quatro) horas diarias;

d) médico cooperado atuante em cargo de gestdo (Diretor, Superintendente, Gestor, Gerente ou
Coordenador) na Cooperativa e/ou nos seus recursos proprios; e,

e) médico cooperado eleito e atuante em cargo de gestédo no sistema Unimed.

§ 17. Para todos os efeitos, considera-se produg¢do mensal minima do médico cooperado o equivalente a
10% (dez por cento) da média mensal da contraprestacédo da realizacdo de ato cooperativo (referente a
consultas médicas, procedimentos assistenciais, plantdes médicos e/ou remuneracao dos membros eleitos
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dos érgaos sociais da Cooperativa) de sua especialidade médica em 4 (quatro) meses a cada 6 (seis)
meses, em observancia também a decisdo de Assembleia Geral Extraordinaria.

Art. 100. E vedado ao médico cooperado exigir dos clientes quaisquer modalidades de complementacéo
de valores, desde que os servigos prestados venham a corresponder ao que foi contratado entre o
cliente/lempresa contratante e a Cooperativa.

§ 1°. Em casos especificos em que for expressamente permitida a complementacgéo, o respectivo valor
devera ser estipulado e combinado previamente entre o cliente e o cooperado.

§ 2°. A complementacéo indevida, comprovada e caracterizada, podera ser deduzida da produgédo do
cooperado, ap6s solicitacao de justificativa a este, que serd obrigado a apresenta-la ao Conselho Técnico,
no prazo de 10 (dez) dias, a contar da efetiva notificagdo.

Art. 101. Seréo referéncia basica de diretrizes para a atuacdo dos médicos, farmacéuticos, assistentes
sociais, nutricionistas e enfermeiros auditores as seguintes normas:

a) Resolucdo CFM n° 1.614/2001, ou outra que a venha substitui-la ou altera-la;

b) Lei 9.656/98 e demais normativos editados pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar,
principalmente a resolu¢éo normativa que estabelece o Rol de Procedimentos;

c) contratos de prestagdo de servicos firmados pela Cooperativa;

d) normas e decisdes internas da Cooperativa;

e) manual de intercambio do sistema Unimed;

f)  atas das reunifes do Colégio Nacional de Auditores;

g) atas das reunides do Comité Estadual de Auditores de Unimed;

h) manual de consulta das normas de Auditoria Médica e de Enfermagem;

i) tabelas AMB e CBHPM,;

i) normas da ANVISA,;

[)  outras normas que vierem a ser editadas por autoridade competente.

§ 1°. Cabera a Auditoria da &rea de saude avaliar documentos e procedimentos médicos / enfermagem /
saude, embasar conclusdes e emitir pareceres técnicos para compor decisdo de autorizagdo de pedidos,
pagamentos de faturas e reembolsos de despesas médicas realizadas com amparo contratual.

§ 2°. A Auditoria da area de saude devera verificar ainda a obediéncia as normas éticas de preenchimento
por parte do médico assistente, a coeréncia entre a solicitacdo e a justificativa do pedido de acordo com a
pratica da medicina tradicional no pais, sem, contudo, interferir na conduta do médico assistente, exceto
se sua conduta colocar em risco a integridade do paciente, devendo, neste caso, avisar ao Diretor Clinico.

CAPITULO VIl
DO PLANO DE AUXILIO POR MORTE (PAM)

Secéo |
Dainclusao no PAM

Art. 102. O médico cooperado, ao ser admitido, serd automaticamente incluido no Plano de Auxilio por
Morte (PAM), anuindo as disposi¢des do plano e indicando formalmente o(s) beneficiario(s).

§ 1°. Poderdo ser designados exclusivamente pelo médico, como beneficiarios do PAM, quaisquer
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pessoas, conjuge, companheira, filhos, pais, parentes ou néo.

§ 2°. O PAM s0 sera pago, em partes iguais, somente a(s) pessoa(s) expressamente designada(s) pelo
médico cooperado.

§ 3°. Inexistindo designacao formal de beneficiario(s) pelo médico cooperado, o beneficio sera pago de
acordo com a ordem de preferéncia do Caodigo Civil Brasileiro, em partes iguais.

§ 4°. Caso o(s) beneficiario(s) expressamente designado(s) pelo médico cooperado venha(m) a falecer
antes do referido cooperado, o(s) dependente(s) do(s) beneficiario(s) designado(s) nado terdo direito ao
PAM.

§ 5°. O médico cooperado, a qualquer tempo e quantas vezes desejar, poderd solicitar formalmente a
mudanca do(s) beneficiario(s) por ele indicado(s) para o PAM, passando a Ultima solicitacdo feita a ser a
Unica valida para pagamento deste citado beneficio.

§ 6°. N&o sera permitido, em hip6tese alguma, quaisquer inclusdes ou alteracdes nos beneficiarios do
PAM por meio de prepostos ou procuradores.

Art. 103. Ao ser incluido no PAM, o cooperado adquire todos os direitos e assume todas as obrigac6es do
plano.

§ 1°. O cooperado se obriga a contribuir com o valor correspondente a 1 (uma) consulta, descontada de
sua producdo, para os beneficiarios indicados pelo médico cooperado que falecer e tiver direito ao
beneficio.

§ 2°. Em contrapartida, em caso de falecimento de médico cooperado, o(s) beneficiario(s) por ele
designado(s) tera(ao) direito a receber o valor correspondente a 1 (uma) consulta descontada da produgéo
de cada médico cooperado que tenha apresentado produ¢do no més correspondente, respeitado o
disposto no § 2° do art. 99 deste Regimento Interno.

§ 3°. S6 serdo descontadas as consultas na producao de todos os médicos que produzirem no més do
falecimento ou no més em que esta sendo descontado o valor.

§ 4°. Se o0 médico falecido nao tiver indicado ninguém, bem como nao tiver sucessor na forma da Lei, ndo
serd procedido o pagamento do beneficio, obedecendo o periodo de prescricao legal.

Secéo Il — Das condi¢cBes para usufruto do PAM

Art. 104. Para que se efetive o direito ao PAM, o médico cooperado falecido devera ter integralizado, antes
da data de seu falecimento, todas as quotas-partes devidas junto a Cooperativa e/ou estar regular com o
pagamento das parcelas de integralizacdo das quotas-partes subscritas, inclusive a da subscricdo e
integralizacdo mensal de quotas-parte (se for o caso), sendo que a inadimpléncia por 6 (seis) meses ou
periodo maior configura descumprimento de requisito essencial, e ter apresentado producéo, na relacdo
com a Unimed Fortaleza, por 6 (seis) meses de forma ininterrupta ou por 1 (um) ano de forma intermitente,
desde que perfagca um minimo de 6 (seis) meses de producéo no Gltimo ano, se tiver abaixo de 65 (sessenta
e cinco) anos de idade.

§ 1°. O médico cooperado que apresentar produgcdo de 5 (cinco) anos, junto a Cooperativa, de forma
ininterrupta ou intermitente, adquirird o direito ao PAM, independente do critério do caput do presente
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§ 2°. Nao perdera o direito aquele que deixar de produzir por motivo de doenga ou invalidez.

§ 3°. Em caso de acidente ou morte subita, o referido beneficio sera pago, se atender a, pelo menos, 2/3
(dois tercos) das exigéncias estipuladas no caput deste artigo.

8§ 4°. Conforme programacéo financeira da Cooperativa, o beneficio sera pago dentro do prazo de 45
(quarenta e cinco) dias a contar da data de protocolo do pedido procedido pelos beneficiarios, desde que
a documentacao exigida esteja completa e em ordem.

§ 5°. Os beneficiarios deverdo protocolar a solicitacdo de auxilio funeral (PAM) no prazo méaximo de 6
(seis) meses, a contar da data de falecimento do cooperado, sob pena de ndo mais usufruir deste
beneficio.

§ 6°. O Conselho de Administracdo poderd decidir de forma divergente do previsto neste artigo, em
questdes excepcionais que o justifigue, com motivacdo obrigatéria, atendendo os principios da
razoabilidade e proporcionalidade.

Art. 105. Na ocorréncia de mais de 1 (um) falecimento no més, serdo descontadas, ho méaximo, 2 (duas)
consultas de cada cooperado que apresentar producdo no més do falecimento ou do desconto, sendo o
montante dividido pelo niUmero de 6bitos.

Art. 106. As obrigacdes do cooperado falecido contraidas com a sociedade e as oriundas de sua
responsabilidade como cooperado em face de terceiros, passam aos herdeiros e/ou sucessores a qualquer
titulo, prescrevendo, porém, em 1 (um) ano do dia da abertura da sucesséo.

CAPITULO IX
DO PLANO DE PREVIDENCIA PRIVADA

Art. 107. Conforme o art. 55 do Estatuto Social, a Cooperativa podera instituir planos de beneficios de
carater previdenciario, destinado aos seus cooperados e respectivos dependentes legais, entre outros
possiveis beneficiarios (empregados e seus dependentes), desde que devidamente aprovados pelo 6rgéo
regulador, mediante convénio a ser firmado com entidade privada de previdéncia complementar ou por
meio de entidade a ser constituida pela Cooperativa.

§ 1°. Os Planos de Beneficios Suplementares, de carater social, ttm por objetivo garantir um padrao de
renda ao cooperado na inatividade por idade avancgada, invalidez ou doencga, e de seus dependentes legais
por ocasido do falecimento do cooperado.

§ 2° A inscricdo do cooperado e seus respectivos dependentes legais nos Planos de Beneficios
Suplementares e a manutencao dessa qualidade, sdo pressupostos indispensaveis a percepgdo dos
beneficios previstos nos regulamentos especificos.

§ 3°. Observada a disponibilidade financeira e desde que aprovado previamente pelo Conselho de
Administracdo, a Cooperativa poderd aportar recursos ao Plano de Beneficios dos Cooperados da
Previdéncia Unimed em contas individuais em nome de cada cooperado, sempre de forma igualitaria.

§ 4°. A concessao dos beneficios de carater previdenciario se sujeita as regras previstas nos regulamentos
especificos, devidamente aprovados pelo 6rgao fiscalizador da entidade de previdéncia complementar.
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§ 5°. O disposto neste Regimento Interno, sobre os Planos de Beneficios de Carater Previdenciario, é
complementar ao disposto nos regulamentos especificos aplicados aos planos de previdéncia privada.

CAPITULOX )
DO PROCEDIMENTO DE APURAGAO DE INFRAGOES

Art. 108. As denuncias que envolvam atuacao de médicos e prestadores e o funcionamento da Cooperativa
poderao ser apresentadas por quaisquer pessoas, oralmente ou por escrito a Cooperativa.

§ 1°. As denudncias serdo encaminhadas ao Conselho Técnico, que se encarregara de apurar os fatos e
irregularidades relacionados a médicos cooperados e apresentara seu parecer para o Conselho de
Administracéo, com base no parecer técnico do membro da Assessoria Juridica, da Auditoria Interna e/ou
da Auditoria Médica da Unimed Fortaleza (cf. § 1° do art. 66 do Estatuto Social).

§ 2°. O Conselho Técnico podera apurar fatos dos quais tenha tomado ciéncia publicamente, sem denuncia
formalizada, fazendo obrigatoriamente mencao a origem da informacéo.

Art. 109. Em caso de denuncia ou constatacdo de préatica que se constitua infracéo ou indicio de infracdo
deste Regimento Interno, do Estatuto Social, do Codigo de Etica Médica ou de qualquer norma que afete
o funcionamento da Cooperativa ou a relacdo Cooperativa / cooperado / clientes, por parte de qualquer
cooperado, o Conselho Técnico, apos a devida instru¢éo processual, emitird parecer e o encaminhara ao
Conselho de Administragéo para a devida apreciagdo e julgamento.

§ 1°. Se, no ato da instauracdo do procedimento de denulncia e do processo disciplinar interno, ou, no
curso destes, ficar constatada a acdo ou omissao do denunciado, que possa colocar de alguma forma em
risco a integridade fisica, psiquica ou moral dos beneficiarios da Unimed Fortaleza e do sistema Unimed
(intercambio), demais cooperados ou colaboradores da Cooperativa, bem como possa eventualmente
afetar negativamente a imagem e/ou a reputacdo da Unimed Fortaleza, o Conselho Técnico reportara o
caso em questdo ao Conselho de Administragdo, que podera deliberar, em um prazo de até 15 (quinze)
dias, acerca do afastamento do cooperado do atendimento médico, sem prejuizo dos seus beneficios
concedidos, desde que cumpridos os respectivos requisitos e obrigacoes.

§ 2°. O afastamento temporério deferido nos termos do paragrafo anterior, produzira seus efeitos até
deciséo definitiva do caso.

CAPI:I'ULO Xl
DAS INFRACOES E PENALIDADES

Secéo |
Das infracdes disciplinares

Art. 110. As infragBes disciplinares cometidas pelo cooperado, decorrentes de procedimentos dolosos ou
culposos resultantes da transgressdo as normas legais, bem como as estatutarias e regimentais da
Unimed Fortaleza, serdo graduadas da seguinte forma:

I InfracBes leves, quando o cooperado infringir, com ou sem dolo, disposi¢cdes a que se propés a
respeitar e desde que nédo cause dano econémico-financeiro a Unimed Fortaleza;

Il InfracBes moderadas, quando o cooperado:
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a) cometer a 22 (segunda) reincidéncia nas infragfes leves, no prazo de 48 (quarenta e 0ito) meses;

b) descumprir normativo e/ou efetuar ato culposo que cause prejuizo de ordem econdmico-
financeira e/ou de imagem a Unimed Fortaleza;

c) cobrar dos clientes qualquer importancia pela realizagcao de procedimentos médicos e/ou de servigos
de apoio diagndstico e terapéutico previstos nos contratos celebrados;

d) praticar qualquer tipo de discriminacéo entre clientes da Cooperativa e quaisquer outros pacientes,
sejam particulares ou de outros convénios;

Il InfracBes graves, quando o cooperado infringir o disposto no art. 71 deste Regimento Interno e/ou
ainda:

a) descumprir normativo reiteradamente e/ou efetuar ato doloso, que cause prejuizo de ordem
econdmico-financeira e/ou de imagem a Unimed Fortaleza;

b) reincidir em infragdo moderada, no prazo de 48 (quarenta e oito) meses;

c) tornar-se sécio, diretor ou gerente de pessoa juridica de qualquer natureza (civil, comercial, publica
ou privada) que atue na venda de planos ou seguros privados de salde, na &rea de abrangéncia da
Unimed Fortaleza;

d) exercer atividade considerada prejudicial a Cooperativa, ou que colida com seus objetivos;

e) descumprir as exigéncias estipuladas no art. 41 8§ 3° alinea “i” do Estatuto Social;

f)  descumprir as exigéncias estipuladas no art. 68 § 2° e § 3° do Estatuto Social;

g) deixar de prestar atendimento na sua especialidade nas unidades préprias da Cooperativa nos 3 (trés)
primeiros anos contados da data de sua admisséo na Cooperativa, quando convocado, nas condi¢des
estipuladas neste Regimento Interno ou em Instru¢cdo CAD especifica;

h) descumprir as exigéncias estipuladas no art. 44 § 4° e § 5° do Estatuto Social.

Paragrafo Unico. Ndo serd computado no intersticio de 48 (quarenta e oito) meses, para efeito de
reincidéncia de infragbes, o tempo de cumprimento de(s) eventual(ais) suspenséo(des) aplicada(s) ao
cooperado, os casos de afastamento(s) temporario(s) e de repouso(s) remunerado(s) solicitado(s) pelo
cooperado e aprovado(s) pela Cooperativa.

Art. 111. Para dar inicio ao processo de julgamento das infragdes previstas no art. 60 do Estatuto Social
da Cooperativa, poderdo ser aceitas representa¢cdes provenientes:

I- dos Orgdos Sociais da Unimed Fortaleza;

II- de um cooperado isoladamente;

Ill-  de um grupo de cooperados;

IV-  da Comiss&o de Etica do Hospital Regional da Unimed Fortaleza;

V- de um cliente ou grupo de clientes da Unimed Fortaleza;

VI-  ex-oficio;

VIl-  dos Comités de Especialidades Médicas da Unimed Fortaleza;

VIII- das auditorias multiprofissionais da area da salude da Unimed Fortaleza;
IX-  do canal de ética ou de denuncia.

§ 1°. As representacdes deverdo ser analisadas previamente pela Assessoria Juridica, Auditoria Interna
el/ou Auditoria Médica da Unimed Fortaleza, que emitira um parecer técnico sobre o caso em questao para
o Conselho Técnico.

§ 2°. O Conselho Técnico, com base no parecer da(s) unidade(s) técnica(s) citada(s) no paragrafo anterior,
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fara a apuracdo da denuncia e respondera posteriormente, com o resultado, para o responsavel pela
representacao.

Secéo |l
Das penalidades

Art. 112. S&o penalidades:

I- adverténcia por escrito, sigilosa, aplicada nas infracdes leves;

II- suspenséo por 30 (trinta) dias, aplicada na reincidéncia das infracdes leves;
[ll- suspenséo por 60 (sessenta) dias, aplicada nas infragbes moderadas;

IV-  suspensao por 180 (cento e oitenta) dias, aplicada nas infracbes graves;

V- eliminag&o aplicada na reincidéncia das infrages graves.

§ 1°. As penalidades constantes neste artigo serdo aplicadas pelo Conselho de Administragdo, apés
andlise do parecer do Conselho Técnico, com excecdo da adverténcia formal sigilosa, que podera ser
aplicada somente pelo Conselho Técnico.

§ 2°. A deciséo que conterd os fundamentos determinantes das penalidades sera assinada pelo Presidente
da Cooperativa, registrada no Livro de Matricula do(s) cooperado(s) e arquivada em pasta individual,
depois de sua notificacao.

§ 3°. As penalidades serdo aplicadas preferencialmente seguindo a ordem da menor gradacdo (menos
severa) para a maior gradacdo (mais severa). A gradacdo podera, no entanto, ser desconsiderada
conforme a gravidade da infracéo.

§ 4°. Os atendimentos eventualmente realizados durante periodo de suspenséo serdo glosados e nédo
pagos pela Cooperativa.

§ 5°. Independentemente das penalidades no &mbito administrativo, o cooperado que der causa a perda
financeira mensuravel & Cooperativa, por descumprimento de seus normativos e/ou da legislagéo vigente,
devera ressarcir a mesma da referida perda, conforme condi¢gfes estipuladas neste Regimento Interno
e/ou em normas e/ou em decisdes expedidas neste sentido.

§ 6°. As penalidades de adverténcia escrita sigilosa terdo finalidade pedagdgica; as penalidades de
suspenséo de 30 (trinta) dias e de 60 (sessenta) dias terdo finalidade pedagdgica punitiva e as penalidades
de suspensédo de 180 (cento e oitenta) dias e eliminacao terdo finalidade punitiva.

§ 7°. O cooperado se obriga, independente da forma como se institua ou lhe seja destinado caso ja tenha
recebido, reembolsar para a Cooperativa e/ou desistir em favor desta, a qualquer valor ou eventual
pretensdo que se refira a honorarios médicos ou recebimento de produtos ou procedimentos quando a
cobertura para os mesmos tenha sido negada pela Cooperativa, em razdo de algum dos seguintes motivos:

I. Sejam de carater experimental;

Il. Inexisténcia de registro em 6rgéo oficial de vigilancia sanitaria;

Ill. Nao tenham sido liberadas pela Cooperativa para aplicagcao na data da emissédo da requisicdo médica,
respaldada pela normatizacgéo e legislagdo em vigor;

IV. Sejam desaprovadas ou desconformes com as orientagdes/recomendacdes do Conselho Federal de
Medicina (CFM);
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V. Na&o conste no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde Suplementar da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) e ndo exista comprovacao da eficacia, a luz das ciéncias da salude, baseada em
evidéncias cientificas e plano terapéutico ou ndo existam recomendacdes pela Comissdo Nacional de
Incorporacéo de Tecnologias no Sistema Unico de Satde (CONITEC), ou nédo exista recomendacéo
de, no minimo, 1 (um) 6rgéo de avaliacdo de tecnologias em saldde que tenha renome internacional,
desde que sejam aprovadas também para seus nacionais.

§ 8°. O cooperado se obriga a reembolsar o valor despendido pela Cooperativa com a liberagdo ou
reembolso de medicamentos em favor dos beneficiarios de seus planos de salde, desde que tais
medicamentos tenham sido prescritos pelo cooperado e negados pela Cooperativa em razao de algum
dos seguintes motivos:

I. O produto ter sido prescrito pelo cooperado sem deixar explicito, em toda a documentacéo, tratar-se
de prescricdo sem cobertura pelo plano de saude;

Il. Medicamentos cuja utilizagdo for experimental, nos termos da normatizacdo da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS).

§ 9°. O cooperado se obriga a reembolsar o valor despendido pela Cooperativa com a liberagdo ou
reembolso de OPME, desde que tais produtos tenham sido prescritos pelo cooperado e negados pela
Cooperativa, em razdo de algum dos seguintes motivos:

I. Tratar-se de material importado com similar nacional;

Il. Tratar-se de material, importado ou ndo, sem registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA);

Ill. Tratar-se de material com indicacéo de fornecedor pelo médico cooperado, com valor superior a outros
fornecedores cadastrados, arcando o cooperado prescritor com a diferenga de valor a maior.

§ 10. O médico cooperado se obriga a aceitar a indicacao dos médicos propostos pela Cooperativa, como
32 (terceira) opinido nos processos de divergéncia médica, para fins de cumprimento do disposto da
normatizacéo e legisla¢éo em vigor.

§ 11. N&o serdo devidos honorarios médicos em razao dos procedimentos descritos nos 8§ 7° ao 9° do
presente artigo, bem como o cooperado devera assumir junto a Cooperativa, todas as perdas e as
despesas administrativas e judiciais decorrentes dessas suas prescri¢des, podendo ser efetuado inclusive
desconto diretamente de sua producdo médica, de seus beneficios, de seu capital social e/ou de outro
mecanismo a critério da Cooperativa para este fim.

§ 12. A metodologia ou detalhamento de cobranc¢a das despesas e/ou prejuizos de que dispde este artigo,
caso se faca necessario, sera regulamentada em normativo interno da Cooperativa.

§ 13. Em caso de procedimento liberado por forca de deciséo liminar, antecipacéo de tutela ou qualquer
outro tipo de procedimento judicial, com base em um dos motivos elencados no § 7° deste artigo, o
pagamento dos honorarios médicos do prescritor ficard suspenso até o transito em julgado de decisao
(definitiva) que os reconhec¢a como devidos.

§ 14. As ocorréncias que originem processos de reparacao, ressarcimento ou indenizacdo de terceiros,
por responsabilidade civil, uma vez assim administrativamente ou judicialmente reconhecidas, e que sejam
verificadas como decorréncia do atendimento prestado pelo cooperado, terdo repercusséo patrimonial
assumida exclusivamente pelo cooperado que, sem prejuizo do previsto no paragrafo anterior e caso a
Unimed Fortaleza seja chamada a responder nos referidos processos, fica de logo obrigado a:
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I. Ressarcir a Unimed Fortaleza de todas as despesas decorrentes das providéncias necessarias a
defesa dos interesses da Cooperativa, inclusive honorarios advocaticios, honorarios periciais e custas,
independente do carater de solidariedade que possa ser atribuido a figura daquele na lide;

Il. Promover, as suas exclusivas expensas, a indenizagdo, inclusive de terceiros, em consequéncia dos
reconhecimentos da ocorréncia dos mencionados danos, materiais, morais ou institucionais, causados
pela sua conduta.

§ 15. O descumprimento de quaisquer dos deveres mencionados neste artigo, ensejara a instauragéo de
processo administrativo, garantindo a ampla defesa e contraditério do médico cooperado.

Secao lll
Da suspenséao, eliminagéo e/ou readmisséo

Art. 113. A suspenséo e/ou eliminacédo do cooperado, que sera efetivada em virtude de infragédo da Lei, do
Estatuto Social, deste Regimento Interno ou de deliberacao da Cooperativa, proceder-se-a por decisdo do
Conselho de Administragéo, apds parecer do Conselho Técnico. Além dos motivos de direito, cabera ao
Conselho de Administracdo suspender e/ou eliminar o cooperado que:

I-  exercer qualquer atividade considerada prejudicial a Cooperativa, ou que colida com seus objetivos;

[I- exercer cargo e/ou funcéo de direcdo em empresa ou sociedade que comprovadamente desenvolva
atividade concorrente com os objetivos da Cooperativa;

lll- n&o retornar as atividades médicas de cooperado, apds o término do prazo de afastamento
temporério, exceto em caso de doencga grave do préprio Cooperado, que o impega de retornar a
atividade laboral;

IV- afastar-se de suas atividades médicas de cooperado sem ter solicitado a Cooperativa, bem como
aquele que afastou-se mesmo tendo o seu pedido negado, conforme o art. 48 deste Regimento
Interno;

V- deixar de integralizar todas as suas quotas partes no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito) meses ou
no outro prazo estipulado de parcelamento para as suas quotas-partes, o que for menor, contados a
partir do més de sua admisséo na Cooperativa.

§ 1°. A decisdo conterd os fundamentos que determinam a eliminac&o e/ou suspensao, sera assinada pelo
Presidente e arquivada na pasta individual do cooperado, depois de notificagcdo ao infrator.

§ 2°. Os indicios de infragdes ao Codigo de Etica Médica serdo enviados ao Conselho Regional de
Medicina do Estado do Ceara (CREMEC).

§ 3°. A infragdo serd apurada em processo disciplinar interno, de acordo com o CdAdigo de Processo
Disciplinar da Unimed Fortaleza, com orientacao pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade,
economia processual e celeridade, assegurada ao cooperado acusado a ampla defesa e o contraditério.

§ 4°. A comunicacédo da eliminacéo sera feita no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, acompanhada de copia
autenticada do termo de eliminacdo, através de processo que comprove as datas de remessa e
recebimento.

§ 5°. Observado o disposto no art. 62 do Estatuto Social da Cooperativa e no art. 34 da Lei 5.764/71, a partir
da data de recebimento da comunicac¢éo de eliminacao, tera o cooperado 30 (trinta) dias para interpor
recurso com efeito suspensivo para a proxima Assembleia Geral.
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§ 6°. O cooperado demitido, eliminado ou excluido deverd ressarcir a Unimed Fortaleza de todos os
prejuizos a ela eventualmente causados, ficando a Cooperativa autorizada a proceder a compensacao
prevista no art. 368 do Cédigo Civil Brasileiro.

§ 7°. A proposta de readmissao de cooperado eliminado devera ser votada em Assembleia Geral e ndo
poderéa ocorrer em periodo inferior a 5 (cinco) anos a partir da data da anotacéo no Livro de Matricula do ato
de eliminagéo.

§ 8°. Podera o Conselho de Administracdo, com base no parecer do Conselho Técnico, suspender o
cooperado preventivamente, em caso de repercussdo prejudicial a dignidade da Cooperativa, até
conclusao do processo disciplinar, e, em caso de prisdo em regime fechado ou semiaberto do cooperado,
enquanto durar esta restricdo de liberdade.

Art. 114, A eliminacéo sera decidida pelo Conselho de Administragcdo, apds parecer do Conselho Técnico
e aplicada mediante termo firmado pelo Presidente da Cooperativa, no Livro de Matricula, com os motivos
que a determinaram, conforme art. 33 da Lei 5.764/71.

§ 1°. A comunicacgdo da eliminacéo serd feita pelo Presidente da Cooperativa no prazo méaximo de 30
(trinta) dias, acompanhada de cOpia autenticada do Termo de Eliminagdo, através de processo que
comprove as datas de remessa e recebimento.

§ 2°. A partir da data de recebimento da comunicag&o de eliminagéo, tera o cooperado 30 (trinta) dias para
interpor recurso com efeito suspensivo a 12 (primeira) Assembleia Geral, conforme art. 34 da Lei 5.764/71.

Art. 115. A restituicdo do capital acrescida das sobras e deduzidas das perdas ou prejuizos em qualquer
caso de demissao, eliminacé@o ou exclusédo, sera feita em até 36 (trinta e seis) parcelas mensais, iguais e
sucessivas, a critério do Conselho de Administracdo, ap0s a aprovacdo do balanco do ano em que o
cooperado deixar de fazer parte da Cooperativa.

Paragrafo unico. Ocorrendo demissédo, eliminagdo ou exclusdo de cooperado em nudmero tal que a
devolucdo do capital possa afetar a estabilidade econémico-financeira da Cooperativa, essa podera
efetua-la em prazo idéntico ao da sua realizacao.

CAPITULO XlI
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 116. Os prazos fixados neste Regimento Interno serdo continuos, excluindo-se, na sua contagem, o
dia de inicio e incluindo-se o do vencimento.

Paragrafo Gnico. Os prazos s6 vencem em dia de expediente normal da sede da Cooperativa.

Art. 117. Este Regimento Interno foi aprovado pelo Conselho de Administracdo, sendo referendado pelo

Conselho Técnico da Cooperativa, e podera eventualmente ser submetido a modificacdo, segundo
orientac¢des ou diretrizes baixadas pelo Conselho de Administragéo, e aprovadas na mesma forma.

Art. 118. As Instrugdes, aprovadas pelo Conselho de Administracéo, serdo partes integrantes do presente
Regimento Interno.

Paragrafo unico. DecisGes do Conselho de Administragcdo sobre assuntos ndo pertinentes ao Regimento
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Interno serdo baixadas através de Deliberacdo CAD e nao farao parte deste Regimento.

Art. 119. Cabera ao Presidente do Conselho de Administragdo, entre outras atribuicdes, na observancia e
cumprimento deste Regimento Interno e demais normativos, representar a Cooperativa, em juizo ou fora
dele, ativa e passivamente, podendo para tal fim constituir procuradores e/ou designar prepostos.

Art. 120. Cabera ao Conselho de Administracédo regulamentar, através de Regimento Interno especifico, a
forma de utilizacdo dos recursos do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), nos
termos do art. 31 § 2° e art. 54 paragrafo Unico do Estatuto Social.

Art. 121. Caberd ao Conselho de Administracdo estipular as atribuicdes dos membros da Diretoria dos
Hospitais Proprios, bem como do seu corpo funcional, através dos seus respectivos Regulamentos,
conforme previsto no art. 40 § 3° do Estatuto Social.

Art. 122, Cabera ao Conselho de Administracdo estipular as atribuicdes das demais diretorias e/ou
geréncias das Unidades Préprias (Recursos Proprios) em regulamentos especificos, visando atender ao
que dispbe o art. 40 § 4° do Estatuto Social.

Art. 123. Cabera ao Conselho de Administracdo, no sentido do bom desempenho funcional dos diretores,
empregados e estagiarios da Cooperativa, segundo regras claras e objetivas, disciplinar estas relagbes de
trabalho, elaborar, divulgar e fazer cumprir o Regulamento Interno e o Cédigo de Conduta da Unimed
Fortaleza, de acordo com art. 31 8§ 1° incisos I, IV e XIIl e § 2° do Estatuto Social.

Art. 124. Caber4 ao Conselho de Administragdo, em observancia ao art. 49 do Estatuto Social, emitir
normas reguladoras do processo eleitoral e convocar/coordenar as acdes administrativas, referente a
eleicdo anual para o Conselho Fiscal e a cada 4 (quatro) anos também para o Conselho de Administracao
e o Conselho Técnico da Cooperativa, com base na legislacdo pertinente, no Estatuto Social e neste
Regimento Interno.

Art. 125. Cabera ao Conselho de Administracdo regulamentar, através de Regimento Interno especifico,
os Comités de Especialidades Médicas.

Art. 126. Cabera ao Conselho de Administracéo elaborar, em conjunto com o Conselho Fiscal, 0 Regimento
Interno do Conselho Fiscal, bem como aprova-lo e atualiza-lo quando necessario.

Art. 127. Cabera ao Conselho de Administracdo elaborar o Cddigo de Processo Disciplinar da Unimed
Fortaleza, para cumprir o disposto do § 1° do art. 62 do Estatuto Social, bem como aprova-lo e atualiza-lo
quando necessario.

Art. 128. Em observancia ao art. 112 da Lei 5.764/71 (Lei das Sociedades Cooperativas), ao art. 22 da Lei
9.656/98 (Lei dos Planos e Seguros Privados de Assisténcia a Saude), ao art. 177 no inciso |l do § 2° e no
§ 3° da Lei 6.404/76 (Lei das Sociedades Anbnimas, com alteracdes dadas pela Lei 11.638/07), ao art. 3°
da Lei 11.638/07 e ao § 4° do art. 51 do Estatuto Social da Cooperativa, o Conselho de Administracdo da
Unimed Fortaleza contratara anualmente empresa de Auditoria Independente para exame das contas e
demonstragdes contabeis da Cooperativa, bem como para emissao do respectivo Parecer dos Auditores
Independentes, conforme legislacdo em vigor.

Paragrafo Unico. As operagdes e processos da Cooperativa, que respaldam as informacdes contabeis e/ou
gerenciais, serdo auditadas por auditores internos, empregados da Cooperativa, devidamente registrados
nos respectivos 6érgdos competentes, em consonancia com o § 4° do art. 51 do Estatuto Social, tendo os
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mesmos livre acesso as instalacdes, documentos, dados e registros da Cooperativa, quando do seu
exercicio profissional.

Art. 129. Em conformidade com o art. 28 do Estatuto Social da Cooperativa, qualquer caso de
transformagdo da sociedade em outro tipo societario, assim como, da ocorréncia de eventos de
cisdo/desmembramento, fusdo ou incorporacdo com outras sociedades ou em outras sociedades,
mudanca de objeto, a direcdo da Cooperativa se responsabilizara, obrigatoriamente, por convocar uma
Assembleia Geral Extraordinaria de cooperados, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da alteracéo
pretendida, devendo obter o consentimento expresso de 2/3 (dois tercos) dos cooperados votantes, para
serem aprovadas e validas as deliberagdes pretendidas.

Art. 130. Os casos omissos e/ou duvidosos serdo resolvidos de acordo com as Normas e os Principios
Doutrinarios Cooperativistas e os Principios Gerais de Direito.

Art. 131. A transigéncia ou tolerancia de qualquer das partes (Cooperativa e cooperados) ndo implicara
em perddo, renlncia, novagdo, alteracdo ou modificacdo deste Regimento Interno, sendo o evento ou
omissao considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que transigiu, anuiu ou
ndo exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na renincia do direito de exigir o
cumprimento das obrigagcdes normativas, a qualquer tempo, ressalvadas as hip6teses de preclusédo ou
quitagcdo estabelecidas na Lei e neste Regimento Interno.

Art. 132. Em caso de litigio judicial entre a Cooperativa e um determinado cooperado ou grupo de
cooperados, esgotados os féruns internos e os tramites administrativos, elegem o foro da Comarca de
Fortaleza, com renlncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer pendéncia
decorrente das determinagfes deste Regimento Interno, do Estatuto Social e de qualquer outro normativo
da Cooperativa.

Art. 133. Nenhum dispositivo deste Regimento Interno devera ser interpretado no sentido de impedir os
profissionais cooperados de se credenciarem ou referenciarem a outras operadoras de planos de salde
ou seguradoras especializadas em saude, que atuam regularmente no mercado de saldde suplementar,
bem como devera ser considerado nulo de pleno direito qualquer dispositivo regimental que possua artigo
ou item de exclusividade ou de restricdo a atividade profissional.

Art. 134. Este Regimento Interno foi aprovado pelo Conselho de Administragdo, em consonancia as suas
atribuicBes estatutarias, em 03/08/2001, através da Instrugdo CAD n° 042/2001, e, alterado nas reunides
dos dias 21/05/2008, pela Instrugcdo CAD n° 167/2008; 08/12/2009, pela Instrugcdo CAD n° 176/2009;
30/03/2010, pela Instrugdo CAD n° 180/2010; 29/11/2010, pela Instrugdo CAD n° 189/2010; 29/02/2012,
pela Instrugcdo CAD n° 200/2012; 29/03/2012, pela Instrugdo CAD n° 201/2012; 29/05/2012, pela
Instrugdo CAD n° 202/2012; 13/08/2013, pela Instru¢do CAD n° 210/2013; 17/04/2017, pela Instrucdo CAD
n° 237/2017, e, 09/01/2019, pela Instrugdo CAD n° 251/2019, 07/08/2019, pela Instrugdo CAD n°
252/2019; em 29/05/2019, pela Instrucdo CAD n° 253/2019; em 15/01/2020, pela Instrugdo CAD n°
254/2020; em 22/11/2022, pela Instru¢do CAD n° 001/2022; e, 01/12/2023, pela Instru¢do CAD n°
001/2023.

Art. 135. Este Regimento Interno esta em vigor desde 03/08/2001 e as alteracdes aprovadas passam a
vigorar respectivamente a partir do dia 21/05/2008, do dia 08/12/2009, do dia 30/03/2010, do dia
29/11/2010, do dia 29/02/2012, do dia 29/03/2012, do 29/05/2012, do dia 13/08/2013, do dia 08/10/2013,
do dia 17/04/2017, do dia 09/01/2019, do dia 07/08/2019, do dia 19/05/2019, do dia 15/01/2020, do dia
22/11/2022 e do dia 01/12/2023.
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Art. 136. Revogam-se todas as disposic6es em contrario.

Art. 137. A eventual declaracao de nulidade ou de invalidade de qualquer artigo deste normativo, incluindo
0S seus respectivos paragrafos, incisos e/ou alineas, seja total ou parcialmente, ndo invalida a totalidade
deste Regimento Interno e os seus demais artigos aqui contidos e ndo atingidos pela nulidade ou
invalidade, os quais deverdo ser considerados plenamente vélidos e eficazes.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Marcos Anténio Aragao de Macedo
Presidente do Conselho de Administracao
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UNIMED INSTRUCAO CAD N° 001/2023/CAD
FORTALEZA

ASSUNTO: Nova atualizacdo do Regimento Interno da FOLHA UNICA
Cooperativa - 2023.

O Conselho Administrativo da UNIMED FORTALEZA SOCIEDADE COOPERATIVA MEDICA LTDA., no
desempenho de sua fungdo de 6rgédo administrador da sociedade e no uso de suas atribuigées, que lhe
sdo conferidas pelo art. 31, especialmente o § 1°, incisos |, V, IX, Xlll e XV, e § 2°, e art. 49, § 2° do
Estatuto Social (aprovado em Assembleia Geral de Constituicdo em 09/01/1978 e alterado em
Assembleias Gerais Extraordinarias de 31/03/1981, 14/12/1981, 27/11/1986, 04/07/1996, 26/11/2007,
08/12/2008, 09/09/2010, 02/02/2012, 10/06/2014, 27/11/2014, 31/03/2015, 23/06/2015, 15/12/2015,
31/03/2016, 10/08/2016, 20/09/2018, 03/06/2019, 30/11/2020, 08/11/2021, 12/01/2023, 27/07/2023 e
30/11/2023), tendo em vista discussdes em conjunto com o Conselho Técnico (CTE), e

Considerando a necessidade de uma normatizac@o atualizada, a fim de para regulamentar as rotinas
operacionais, as regras de funcionamento da Cooperativa e o relacionamento com o cooperado,

Considerando a necessidade de regulamentar, com mais detalhes, artigos do Estatuto Social, para
facilitar sua operacionalizacdo e correta interpretacéo,

Considerando a necessidade de atualizar o Regimento Interno da Cooperativa, por conta das reformas
do Estatuto Social, ocorridas nas Ultimas Assembleias Gerais Extraordinarias (AGE),

Considerando a necessidade de adaptar o Regimento Interno da Cooperativa aos novos normativos
expedidos pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e do Conselho Federal de Medicina
(CFM),

Considerando que sao atribuigbes estatutarias do Conselho de Administragéo, entre outras, aprovar “o
regimento interno da Cooperativa”, “estabelecer as normas para o funcionamento da Cooperativa”, “fixar
as normas e procedimentos para apuragédo, pelo Conselho Técnico, de infragdes as disposi¢fes legais,
estatutarias ou regimentais cometidas por cooperados”, “estabelecer normas e procedimentos de rotina
concernentes as atividades mantidas entre a Cooperativa e seus cooperados” e emitir “as normas
reguladoras das elei¢cdes”, e que tais “regulamentos, regimentos, codigos e normas estabelecidas pelo
Conselho de Administracdo serdo baixadas em forma de instru¢des e constituirdo a estrutura normativa

da Cooperativa” (cf. art. 3°, § 12; art. 31, § 1°, incisos |, V e XV e § 2° e art. 49, § 2° do Estatuto Social),
Considerando o que foi decidido na reunido, no dia 22/11/2023, conforme consta da respectiva ATA desta
reunido, e, as mudancas estatutarias aprovadas na Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) de
30/11/2023,
Resolve:
Aprovar a nova atualizagdo do Regimento Interno da Unimed Fortaleza, conforme anexo.
CIENTIFIQUE-SE, CUMPRA-SE, ANOTE-SE E PUBLIQUE-SE.
Em Fortaleza-CE, 01 de dezembro de 2023.
Dr. Marcos Antdnio Aragado de Macedo
Presidente do Conselho de Administracdo
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